SERVIZIO RISTORAZIONE FIRENZE RIO1FI

RIF.
RIF. RIF. LINEA N°
o:fn STRATEGIC %EI‘\I/E)T FONTE DATI| RISULTATI MONITORAGGIO
N. OBIETTIVO A DESCRIZIONE peso TARGET PER VERIFICA FINALE
SERVIZIO | TIVO (EVENUT | P2PO OBIETTIVO o |RISULTATOATTESOl 5459 RISULTATO
AREA ALE UALE
COMPLETATO
Analisi sistemi attuali di D
01_FI RIO1FI |RISTO. 1 5 Sicurezza Alimentare e 20% |documento di 15/07/2020 | dirigente FO'_\:TEleAT" D'”geb”te Azrg;o ,
omogeneizzazione dei analisi criticita e Area mfal . et > otto r? 15 | (Im
sistemi di autocontrollo proposte risolutive goezrcl)Ten o a mal ughio
presenti sulle mense a
gestione diretta
predisposizione dirigente COMPLETATQ_

. prima bozza settembre Servﬁzio FONTE DATI: Dirigente Area
02_FI RISTO.| sicurezza 5 Informatizzazione processi di ° docur:ee;taemg.ne Approvvig [prot. 32268/20 dell’08/10/2020
RIO1FI 2 abitativa e qualita alimentari e dei pro urf I ionamenti

! relativi adempimenti acquisto software
alimentare o
periodici predisposizione dirigente COMPLETATQ _
documentazione ottobre Gestione [FONTE DATI: Dirigente Area
procedure di Risorse
acquisto software Umane e
Finanziar
ie
COMPLETATO
Presentazione FONTE DATI: Dirigente Area
prima bozza settembre dirigente :
A . cict nuova Area
pprovazione nuovo Sistema Regolamentazione
03_FI RISTO. 5 Sicurezza Alimentare 15 1 ?,0 oste nomine
RIO1FI 3 % prop ,,
responsabili
COMPLETATO IN RITARDO
Approvazione D
Regolamentaz novembre archiflow FONTE DATI. Dirigente Area
ione e Deliberazione n. 61/20 del
effettuazione 31/12/2020
nomine
responsabili
] ) o o COMPLETATO
organizzazione servizio 350, | Aattivazione aprile dirigente [FONTE DATI: Dirigente Area
ristorazione esclusivo di nuova Area
Gesti asporto e attivazione servizio organizzazione Organizzazione servizio mensa
estione

"a domicilio"

del Servizio

modalita da asporto: 09/3/2020;




RISTO. emergen 10 IAttivazione servizio a domicilio: 12
6 za COVID marzo RU Calenzano, 1 aprile RU
19

\via Romana, Sito web, documenti di
trasporto pasti consegnati alle
residenze

(https://www.dsu.toscana.it/2020/
05/26/servizio-ristorazione-
possibili-variazioni-del-servizio-

erogato)
COMPLETATO
revisione monitoraggio revisione proposte di dirigente |FONTE DATI: Dirigente Area
costante e attuazione 20% dell'offerta menu Ag
modifica interventi ° alimentare mensili rea




SERVIZIO RISTORAZIONE FIRENZE RIO2FI

RIF.
o
RIF. | RIF.LINEA OBJETT FONTE
SERVIZIo | oo | STRATEGIC| 0% OBIETTIVO "% | ATTESO | 2020 | |DATIPER | RISULTATI MONITORAGGIO
OBIET A EVENTU ° VERIFICA FINALE
TIVO (EVENUTA | ALE RISULTATO
AREA LE
anglizzare le NON COMPLETATO
organizzazione servizio forniture delle settimalmente | dirigent FONTE DATI: Dirigente Area
ristorazione esclusivo di 50% materl_e prime della . Alrrelgen ¢
asporto e attivazione gestione diretta d.aI mese di L’attivita & stata condotta fino
Gestione servizio " a domicilio" (alimentari e non) | giugno alla fine di luglio
01_FI RIO2FI| RISTO finalizzata alle
.6 emergenz 10 modifiche da
a CoviD apportare data la
19 diversa modalita
organizzativa e
offerta del Servizio
aggiornare registro
delle gestioni Covid NON COMPLET_ATO
revisione monitoraggio 50% .pg?sst%'d”Stolrftr.‘t' mensilmente dirigente E’(a)tl;liIiEéDéA;cgtgIZL?n?:i?)ifaAﬁr::
- - indiretti descrittivo : Area
Fostantegattuazmne modifica delle modaltia di d.aI mese di r alla fine di luglio
interventi giugno

gestione dei servizi
durante la gestione
della emergenza e
riportanti esiti dei
controlli




SERVIZIO RISTORAZIONE PISA RI0O1PI

RIF.
7% L RIF. LINEA N° FONTE
N. OBIET | c1 o ATEGICA | OBIE | DESCRIZIONE OBIETTIVO | peso RISULTATO TARGET DATI PER
OBIETTIVO :;‘I’Ez (EVENUTALE | TTIV % ATTESO 2020 VERIFICA | RISULTATI MONITORAGGIO
PQPO RISULTAT FINALE
EVEN o
TUAL
E
. Analisi sistemi attuali di .
01_PIRIOLPTRISTO. smizneigtaiva e > Sicurezza Alimentare e 23% doci?aelrstioc?ilticité 15/07/2020 dirigente COMPLETATO. .
1 ’ omogeneizzazione dei sistemi Area FONTE DATI: Dirigente Area
alimentare . . e proposte
di autocontrollo presenti sulle . -
. B risolutive
mense a gestione diretta
Potenziamento Descrizione dei processi e dei d d.Ot?.lmedr.ltto i
02_PI RIO1PI|RISTO. strumenti 8 sub processi funzionale alla 59| descrittivo di ubl I luglio dirigente |COMPLETATO
5 anticorruzione nuova mappatura prevista dal rporcoecsesis;fefeernti Area FONTE DATI: Dirigente Area
e trasparenza nuovo PNA 2019 emanato da P .
- al Servizio
ANAC con Delibera n. . ] .
Ristorazione Pisa
1064 del 13 novembre 2019
) ) o ) COMPLETATO
organizzazione servizio 35% attware la nuova |oprile dirigente [FONTE DATI: Dirigente Area
ristorazione esclusivo di organizzazione Area
asporto e attivazione servizio| del Servizio Organizzazione servizio mensa
) " a domicilio" modalita da asporto:  Attivazione
03 PI RIO1PI| RISTO Gestione 1 servizio a domicilio: 8 aprile RU
- 6 ' emergenz 0 Campaldino, Buti e Mariscoglio Sito
a COVID web, documenti di trasporto pasti
19 consegnati alle residenze
(https://www.dsu.toscana.it/2020/0
5/26/servizio-ristorazione-possibili-
variazioni-del-servizio-erogato)
determinazione dei
FABBISOGNI DI COMPLETATO
. - ) PERSONALE, E |geterminazioni ..
revisione monitoraggio 35%| ARTICOLAZIONE |\ o dine o FONTE DATI: Dirigente Area
costante e attuazione modifica ORARIA sulla 'art. 87 dirigente
; ; all'art. 87,
interventi, base della nuova Area
offerta comma 3 su Effettuato fino al 14 settembre

alimentare e
organizzazione
del servizio

base
settimanale

termine applicazione dell’art. 87
comma 3




SERVIZIO RISTORAZIONE PISA PI RI02PI

RIF RIF.
' RIF. LINEA N° FONTE RISULTATI MONITORAGGIO
N.OoBIETTIVO| N- STRATEGIC | OBIET DESCRIZIONE peso RISULTATO TARGET | DATI PER FINALE
SERVIZIO OBIET TIVO OBIETTIVO % ATTESO 2020
e A PQPO VERIFICA
(EVENUTA EVENT RISULTATO
AREA
LE UALE
o ) o ) COMPLETATO
01_PI RIO2PI |RISTO. 5 Analisi sistemi attuali di 209 [documentodi 14505505 | dirigente |FONTE DATI: Dirigente Area
1 Sicurezza Alimentare e analisi criticita 0 Area
omogeneizzazione dei sistemi e proposte
di autocontrollo presenti sulle risolutive
mense a gestione diretta
predisposizione dirigente COMPLETATO
prima bozza settembre | <7 Vﬁzio FONTE DATI: Dirigente Area
Informatizzazione processi di documentazione A iqi
02_PI RISTO.| _: 5 10% ; pprovvigion ’
RI(TZPI A S|cure.zza. quallté alimentari e dei o pr-ocedure di amenti prot. 32268/20 dell'08/10/2020
abitativa e relativi adempimenti acquisto software
alimentare periodici predisposizione dirigente COMPLETATO
documentazione ottobre Gestione [FONTE DATI: Dirigente Area
proceduredi Risorse
acquisto software Umane e
Finanziarie
Presentazione COMPLETATO
prima bozza . FONTE DATI: Dirigente Area
nuova settembre archiflow
Regolamentazion
03_PI RISTO. 5 Approvazione nuovo Sistema 15% ¢ enp:])ac;ste
RIO2PI 3 Sicurezza Alimentare omi .
responsabili
) COMPLETATO
Approvazion . FONTE DATI: Dirigente Area
e novembre archiflow . .
Regolament Deliberazione n. 61/20 del
azione e 31/12/2020
effettuazione
nomine
responsabili
COMPLETATO
) : . tivazi FONTE DATI: Dirigente Area
organizzazione servizio 359% attivazione aprile dirigente . . -
ristorazione esclusivo di nuova Area Organizzazione  servizio  mensa
. asporto e attivazione servizio organizzazione modalita da asporto: Attivazione
04_PI RIO2PI| RISTO. Gestione 1 " a domicilio" del Servizio servizio a domicilio: 8 aprile RU

Campaldino, Buti e Mariscoglio Sito




emergenz 0 web, documenti di trasporto pasti
a COVID consegnati alle residenze
19 (https://www.dsu.toscana.it/2020/0

5/26/servizio-ristorazione-possibili-
variazioni-del-servizio-erogato)

proposte di

revisione monitoraggio 20% revisione dirigente
costante e attuazione dell'offerta menu Area
modifica interventi alimentare mensili

COMPLETATO
FONTE DATI: Dirigente Area




SERVIZIO RISTORAZIONE SIENA

RIF RIF.
' RIF. LINEA Ne° FONTE DATI RISULTATI MONITORAGGIO
N. OBIETTIVO N. STRATEGIC | OBIET DESCRIZIONE peso RISULTATO TARGET | PER VERIFICA FINALE
SERVIZIO OBIET TIVO OBIETTIVO % ATTESO 2020
A RISULTATO
e EVENUTA PQPO
( EVENT
AREA
LE UALE
Analisi sistemi attuali di documento di COMPLETATQ )
01_SI RIO2SIRISTO. 5 Sicurezza Alimentare e 20% TN 15/07/2 dirigente FONTE DATI: Dlrlgente Area
1 . ) S ) analisi criticita 020 Are
omogeneizzazione dei sistemi e broposte rea
di autocontrollo presenti sulle - P p_
. . risolutive
mense a gestione diretta
sicurezza ) o COMPLETATO
abitativa e predisposizione - FONTE DATI: Dirigente Area
alimentare prima bozza settembr dirigente
documentazione e Area .
Collaborazione nella stesura procedure di prot. 32268/20 dell'08/10/2020
02_sSI RISTO. 5 del nuovo Sistema 35% acquisto software
RI02SI 3 Sicurezza Alimentare COMPLETATO
predisposizione dirigente e 5N\TE DATI: Dirigente Area
documentazione ottobre Gestione ’
procedure di Risorse
acquisto software Umane e
Finanziarie
- _ o COMPLETATO
Potenziamento Descrizione C!EI pr(_)ceSS| e dei dgc!.lmer_lto N FONTE DATI: Dirigente Area
03_SI RIO2SIRISTO. strumenti ) sub processi funzionale alla 5o, | descrittivo di tutti i luglio dirigente
5 anticorruzione nuova mappatura prevista dal processi e sub Area
e trasparenza nuovo PNA 2019 emanato da processi afferenti
ANAC con Delibera n. all'SERVIZIO
SIENA
COMPLETATO
) . . . - FONTE DATI: Dirigente Area
04 SI RISTO. Gestione 1 organizzazione servizio 40% attivazione aprile dirigente
RIO2SI 6 emergenz 0 ristorazione esclusivo di nuova Area Organizzazione servizio mensa
a COVID asporto e attivazione servizio| organizzazione modalita da asporto: 23 marzo RU
19 " a domicilio" del Servizio Tognazza e Uopini,  Sito web,

documenti di trasporto pasti
consegnati alle residenze
(https://www.dsu.toscana.it/2020/05
26/servizio-ristorazione-possibili-

variazioni-del-servizio-erogato)

7




