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ELIGO PRO IN AUTOUSO

Eligo PRO é la versione avanzata della nostra piattaforma di e-voting. Tutte le operazioni di voto sono autogestite e
il numero di votazioni illimitato durante il periodo definito contrattualmente. Il numero massimo di aventi diritto e
definito e si intende per ogni singola votazione. L'area si trova in un cloud sicuro con sede fisica in Italia e con
architettura multi tenant. L'utilizzo della versione PRO permette l'attivazione di funzionalita avanzate e specifiche
per particolari esigenze.

Cosa comprende:

» Licenza d'uso di ELIGO
» Creazione di un’area di voto personalizzata a voi riservata in cloud

Nella vostra area riservata potrete gestire autonomamente :

Allestimento e gestione votazioni in maniera semplice e sicura.

Inserimento elenchi elettorato attivo e passivo e/o decisioni

Preparazione schede di voto

Apertura e chiusura votazioni nelle date previste

Generazione automatica di un report di scrutinio al termine delle votazioni (formato PDF non modificabile)
Avrete a disposizione I'Interfaccia “Monitoraggio affluenze e rigenerazione credenziali”

La commissione elettorale o il gestore dell’area potra:

1. monitorare online, in tempo reale, 'andamento delle votazioni (dati di flusso per singola votazione sia in
termini percentuali che in termini numerici del totale votanti)

2. gestire la riemissione e reinvio credenziali dietro eventuale richiesta. Le credenziali verranno rigenerate e
spedite automaticamente dal sistema. La procedura di rigenerazioni delle credenziali opera controlli
automatici ed impedisce il verificarsi del doppio voto

E’ consigliato che 'Amministratore fornisca ai propri votati un recapito telefonico o una mail a cui potranno rivolgersi
per eventuale richieste di assistenza nel corso delle votazioni
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Licenza d’uso in cloud: 1 MESE

Numero di votazioni: illimitato

Numero di aventi diritto: fino a 3000 per singola votazione
Elettorato passivo: fino a 3000 per singola votazione

Assistenza base via email

Supporto tecnico erogato ad un vostro unico interlocutore durante il periodo di licenza. Il servizio & erogato
esclusivamente via email nei giorni feriali e non festivi dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle 18.00.
L'assistenza al singolo votante é sempre a carico del cliente
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SICUREZZA E SEGRETEZZA DEL VOTO

Nel 2011, in occasione dello svolgimento di votazioni online di

un’importante Cassa Previdenziale, & stato richiesto l'intervento del

PRIVACY Garante della Privacy in merito alla verifica della segretezza del voto

sulla piattaforma di e-voting fornita da IDTechnology srl. Nella vigenza

e in base al contenuto dell’allora D.Lgs. 196/2003, cosi si € espresso il Garante per la protezione dei dati personali
nel provvedimento conclusivo dell’istruttoria:

GARANTE

. ..."I'eventuale relazione tra elettori e preferenze di voto espresse non é registrata in alcuna tabella, né é
ricostruibile partendo dalle informazioni archiviate nei database”.

. ..."La comunicazione elettronica avviene tramite protocolli crittografici”.

. ..."Le misure descritte da ID Technology si valutano adeguate perimpedire I'identificazione diretta e indiretta dei
votanti e dei voti espressi, con la conseguenza che possono considerarsi insussistenti i paventati rischi di identificazione
del votante”.

Nel 2015, la Sentenza del Tribunale Ordinario di Roma con l'adozione

TRIBUNALE della piattaforma ELIGO evoting:

DI ROMA “Risultano approntate una serie di cautele tecnologiche idonee ad impedire
un uso scorretto o improprio del voto e ad offrire le maggiori garanzie di

riservatezza, segretezza e liberta di espressione del voto”.

QUALIFICA AGID E CLOUD MARKETPLACE

Con il CAD (Codice dell’Amministrazione Digitale), si &

6 A G I D ﬁ%;?;ig; per pro.ce'du"co a rggolamgntar'e'l’informatizzazion_e delle I_’A verso
gitale la digitalizzazione dei servizi, attraverso delle linee guida a cura
di AgID (Agenzia per I'ltalia Digitale). Queste si rivolgono a
fornitori e amministrazioni, fissando criteri e procedure per la
qualificazione dei CSP (Cloud Services Provider) e dei servizi SaaS.

Dal 1 aprile 2019, infatti, le Pubbliche Amministrazioni possono acquisire esclusivamente servizi laas,
Paa$ e SaaS qualificati da AgID e pubblicati nel Cloud Marketplace. Questo permette una maggiore
trasparenza nella scelta dei servizi e procedure piu veloci.

Il Cloud Marketplace di AgID, quindi, si rivela la piattaforma attraverso la quale le PA possono visionare i
servizi e le infrastrutture in cloud qualificate da AgID. All'interno € possibile visualizzare la scheda tecnica
di ogni servizio, con: caratteristiche tecniche, modelli di costo e livelli di servizio dichiarati dal fornitore.

ELIGO & un servizio Saa$ registrato sul portale AGID come fornitore qualificato. Utilizziamo anche un
Cloud Provider registrato sul portale AGID.

https://cloud.italia.it/marketplace/service/750
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RIEPILOGO COSTI
DESCRIZIONE QUOTAZIONE
Tutti i costi indicati
sono al netto diiva
ELIGO PRO
Licenza software del prodotto per un massimo di 3000 aventi diritto e per il periodo del 2050€
progetto

Modulo Gestione Utenze
Abilita le seguenti funzionalita:

e Inibisci Elettori: permette di inibire all'accesso aventi diritto. Procedura manuale a
carico del cliente

e Inserisci nuovo elettore: Permette di inserire un nuovo elettore a votazioni 110€
aperte.

e Permette di visualizzare il registro dei votanti in tempo reale durante le votazioni
aperte da “Guarda lista elettori” nella schermata principale

Salvo diversa indicazione saranno attivate tutte le funzionalita

Modulo Consenso
Abilita le seguenti funzionalita:

e Permette diinserire una presa visione obbligatoria dell'informativa privacy con Incluso
form di testo compilare
e Permette diinserire un'informativa privacy breve ed il link a quella estesa

Minikit di Comunicazione&Supporto
Semplici strumenti per comunicare le modalita di voto ai votanti ed incrementare
I'affluenza ed alcuni documenti per imparare rapidamente il prodotto.
Include:
e Un ppt generico “Come si vota” da voi personalizzabile
e Linee guida sulla comunicazione
e Vademecum su strategie comunicative
e  Guida pratica per I'utilizzo dell’applicativo
e Guida pratica per procedura di invio e rigenerazione credenziali, FAQ e supporto
ai votanti

Incluso

Richiedere il minikit al vostro referente commerciale

Corso di Formazione

Breve corso pratico erogato da remoto. Durata max Th e massimo 2 partecipanti. Rende
autonomi nell'utilizzo dell’applicativo e dei suoi moduli. Il corso include una sessione di 250 €
domande e risposte con il nostro specialista per approfondimenti

Il corso é cosi articolato:
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e Overview di prodotto

e Allestimento votazioni

e Inserimento elettorati attivi e passivi

e Apertura delle votazioni

e Interfaccia di monitoraggio, rigenerazione delle credenziali
e Chiusura delle votazioni ed estrazione del report di scrutinio

Il corso di formazione é svolto in una sessione alla settimana con un calendario
definito. NON é organizzato ad hoc sul cliente. Richiedere al referente commerciale
le date disponibili per il corso

Assistenza base via email

Supporto tecnico erogato ad un vostro unico interlocutore durante il periodo di licenza. Il
servizio & erogato esclusivamente via email nei giorni feriali e non festivi dal lunedi al Incluso
venerdi dalle ore 9.00 alle 18.00.

L’assistenza al singolo votante é sempre a carico del cliente

TOTALE 2410€
TOTALE A VOI RISERVATO 2.005€
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CONDIZIONI GENERALI

Validita dell’offerta
La presente indicazione di costi ha validita di 30 gg. dalla data di emissione.

Termini di consegna

Il servizio sara attivato nella data da voi indicata. Verranno inviate le credenziali d’accesso al sistema ELIGO
all'indirizzo email del referente indicato

Il mancato ricevimento dei dati del referente che gestira le votazioni non consentira I'avvio del servizio.

Modalita di fatturazione e pagamento

La fatturazione avverra a ricevimento ordine.

| pagamenti sono a mezzo bonifico bancario rimessa diretta a ricevimento fattura.
Albo Fornitori per PA

ID Technology & presente sulle seguenti piattaforme per le PA:

MePA: || prodotto ELIGO e ricercabile nel portale digitando il nome della nostra azienda IDtechnology.

Adepp: Abilitati come operatori economici

Sintel: Alfo fornitori di Regione Lombardia con il codice azienda S28079RL

Tutti i servizi sono disciplinati da appositi contratti nel rispetto del GDPR (Regolamento UE 2016/679)

Accetto I:l Firma

Segreteria
ID Technology
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