MACRO PROCESSI AZIENDALI

PROCESSI
PRIMARI/SUPPORTO

AREE E MACRO PROCESSI

PROCESSI

ATTIVITA'

AZIONI

PROCESSO PRIMARIO

EROGARE LE BORSE DI STUDIO
E ALTRI CONTRIBUTI E
BENEFICI

Concessione di borsa di studio e posto alloggio

Concessione di borsa di studio e posto
alloggio

Concessione del contributo affitto

Concessione contributo mobilita
internazionale

Concessione monetizzazione a studenti

Concessione contributi per studenti con
disabilita

Revoca borsa di studio a seguito di rinuncia dello
studente

Accertamento veridicita sulle dichiarazioni
sostitutive della carriera universitaria

Revoca borsa di studio per accertamenti
requisito di merito

Accertamento veridicita sulle dichiaraizoni
sostitutive della condizione economica-
patrimoniale e determinazione delle sanzioni
amministrative per le difformita influenti sul
beneficio

Revoca borsa di studio per accertamenti
requisito economico-patrimoniale

Concessione della riduzione della tariffa mensa

Revoca riduzione della tariffa mensa a seguito
accertamenti del requisito economico

Riscossione della Tassa Regionale per il Diritto
allo Studio per AFAM e altri Istituti universitari

PROCESSO PRIMARIO

GESTIRE LE RESIDENZE

Gestire le residenze

PROCESSO PRIMARIO

EROGARE SERVIZI DI
RISTORAZIONE

Erogare Servizi di Ristorazione

Verifiche e ispezioni nelle mense a
gestione indiretta al fine di verificare la
conformita tra quanto
contrattualizzato e quanto erogato dai
fornitori

Eseguire controlliin accettazione per le
derrate alimentari acquistate dalle
mense a gestione diretta

PROCESSO PRIMARIO

FAVORIRE L'INTEGRAZIONE
STUDENTESCA

Facilitazioni (agevolazioni, coupon e
biglietti) per la partecipazione ad
attivita, eventi e manifestazioni
culturali e sportive

Favorire I'integ!

Concessione di contributi, agevolazioni
e spazi ad associazioni e gruppi
studenteschi per la realizzazione di
iniziative

Voucher Alta Formazione finanziati con Fondo
Sociale Europeo

Approvazione Bando Voucher Alta
Formazione

Nomina della Commissione per la
valutazione delle Candidature

Atto di ammissione o non ammissione
al finanziamento Voucher

Atto di liquidazione del Finanziamento
Voucher

Approvazione Avviso per Tirocini
curriculari




PROCESSO PRIMARIO

GESTIRE GLI INTERVENTI DEL
FONDO SOCIALE EUROPEO

Tirocini curriculari retribuiti finanziati con Fondo
Sociale Europeo

Atto di ammissione o non ammissione
al finanziamento dei Tirocini curriculari

Atto di liquidazione del Finanziamento
per i Tirocini curriculari

Orientamento verso I'Universita nella scelta dei
corsi di laurea

Approvazione awviso per il
finanziamento di attivita in
concessione

Nomina della Commissione per la
valutazione dei Progetti

Atto di ammissione e non ammissione
al finanziamento dei progetti

Autorizzazione all'emissione del
mandato/ordine di pagamento relativo
all'erogazione dei pagamenti intermedi

Rendiconto finale del Progetto ed
erogazione del saldo al soggetto
attuatore

PROCESSO DI SUPPORTO

GESTIRE GLI ASPETTI
CONTABILI E DI BILANCIO

Gestire gli aspetti contabili e di bilancio

Predisposizione ed approvazione del
bilancio previsionale

Predisposizione e approvazione del
Bilancio Consuntivo

Gestione delle uscite correnti "ciclo
passivo"

Pagamento degli stipendi

Rilevazione e pagamento benefici
monetari

Revoca e incasso delle borse i studio
erogate agli studenti

Ciclo attivo

PROCFSSN NI SIIPPORTN

ACQUISIRE BENI, SERVIZI E

Programmazione

Approvazione degli Atti di
Programmazione; aggiornamento degli
atti di programmatzione nel corso
dell'anno

Progettazione della gara

Determinazione importo a base di
garaDeterminazione importo a base di
garaDeterminazione importo a base di

gara

Individuazione della procedura di scelta
del contraente

Acquisizione di beni,
servizi e lavori fino a
€40.000

Acquisizione di beni e
servizi da € 40.000
alla soglia
comunitaria, e di
lavorifino a €
1.000.000 con
procedura negoziata

Affidamenti con
procedura aperta e
ristretta

Adesionia contratti
regionali aperti o
Convenzioni Consip

Acquisti su MEPA

Individuazione degli elementi essenziali
della garalndividuazione degli elementi
essenziali della garalndividuazione degli

elementi essenziali della gara

Verifica
documentazione
oresentata dai




Selezione del contraente

Commissione di Gara

Nomina della

Espletamento della procedura di
selezione

Valutazione offerte

tecniche ed
economiche

Valutazione
anomalie offerte

Annullamento gara

Aggiudicazione definitiva e stipula del contratto

Provvedimento di aggiudicazione

Verifiche in corso di esecuzione

Autorizzazione al subappalto

Esecuzione del Contratto

Verifica circa 'ammissibilita della
variante

Apposizione di riserve

Controllo-Pagamento fatture

Procedimento di nomina del
collaudatore (o della commissione di
collaudo) in appalti di lavori pubblici

(obbligo collaudo solo sopra a €
500.000)

Rendicontazione del contratto

Procedimento di verifica della corretta
esecuzione, owvero rilascio del
certificato di collaudo o dellattestato
diregolare esecuzione (forniture e
servizi)

PROCESSO DI SUPPORTO

GESTIRE IL PERSONALE

Definizione dell’avviso

Fase di istruttoria delle domande
pervenute (raccolta domande ecc.)

Reclutamento (procedure di concorso per la
selezione del personale, mobilita)

Valutazione delle candidature da parte
della Commissione

Approvatione della graduatoria

Spostamenti interni, predisposizione
ordine di servizio

ni di carriera (progressione di carriera

ed economica)

Progr

di requisiti personalizzati
allo scopo di favorire singoli candidati

Concessione di permessi L. 104, ore studio

Accoglimento/rigetto/differimento
dell'istituto richiesto

Trasformazione rapporto di lavoro da part time
afull time

Istruttoria delle domande o delle
pratiche

Distacco sinadacale, agibilita sindacale e istituti
della partecipazione sindacale

Istrattoria delle istanze

Autorizzazioni extra impiego delegate al servizio
e relative segnalazioni-conferimento incarichi a
soggetti terzi

Acquisizione del nulla-osta

Accertamento dei requisiti per 'accesso/verifica
autocertificazione

Estrazione del campione con
meccanismo automatico casuale

Affidamento diretto di interventi di

MANTENERE LE . interve
PROCESSO DI SUPPORTO | INFRASTRUTTURE E LE Mantenere le infrastrutture e le attrezzature | T tenIone non previsti allinterno
della manutenzione a canone (extra
ATTREZZATURE anone)
PROCESSO DI SUPPORTO | GESTIRE LA COMUNICAZIONE | Gestirea comunicazione el attivita di

informazione




PROCESSO DI SUPPORTO

GESTIRE IL PROTOCOLLO, |
FLUSSI DOCUMENTALI, GLI
ATTI E | RELATIVI ARCHIVI

Gestire il protocollo, i flussi documentali, gli atti
ed i relativi archivi

PROCESSO DI SUPPORTO

GESTIRE GLI APPLICATI E LA
SICUREZZA DEI DATI

Gestire gli applicativi e la sicurezza dei dati

informatici
INFORMATICI
Rappresentanza in giudizio e tutela legale
Conferimento incarichi professionali, di
consulenza e ricerca
PROCESSO DI SUPPORTO AREE GENERALI

Procedura di alienazione di beni immobili del
patrimonio




MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI - AREA EROGARE BORSE DI STUDIO E ALTRI CONTRIBUTI E BENEFICI

MAPPATURA PROCESSI - ATTIVITA' - AZIONI IDENTIFICAZIONE - ANALISI - VALUTAZIONE DEL RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO
PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
TPOLOGIA DI MONITORAGGIO
FASI DI Tempipl | RESPONSABIL ATTUAZIONE ANNO
MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE E INDICATORI DI
ATTUAZIONE DELLA|  ATTUAZIONE 2020
SPECIFICHE DELL'ATTUAZI| MONITORAGGIO
MISURA DELLA MISURA
ONE
) Alterazione delle graduatorie sia
Concessione ) ©ce e - )
! ! diborsa di studio, sia del posto | Possibilita da parte di un o )
Gradustort di borsa di p B tt0 i atterare | MEDIO Applicazione del Codice
Area Benefici agli studenti Bando Borsa di Studio racuatoria studioe allogglo, con concessione di soggetto clalterare fa ALTO BASSO BASSO BASSO ALTO BASSO MEDIO di Comportamento dei
approvata benefici a soggetti con mancanza|  graduatoria in maniera BASSO - mento @
posto TN 8 SoRBET o e o dipendenti pubblici
° di requisiti al fine di favorire uno discrezionale
alloggio el
o pili candidati
Alterazione delle graduatorie sia
Concessione diborsa di studio, sia del posto |  Possibilita da parte di un o )
Graduatoria del alloggio, con concessione di soggetto dialterare la MEDIO. Applicazione del Codice
Area Benefici agli studenti Bando Borsa di Studio © 8slo, con co getto di altierare ALTO BASSO BASSO BASSO ALTO BASSO MEDIO di Comportamento dei
approvata contributo benefici a soggetti con mancanza|  graduatoria in maniera BASSO - > ¢
h e e "o dipendenti pubblici
affitto di requisiti al fine di favorire uno discrezionale
o pils candidati
Estrazione e verifica a
campione di 30 borse
concesse (10 per a sede di Dirigente Area )
Firenze, 10 per la sede di Pisa e agh Misura Attuata: verbale
Concessione di borsa di studio e 10 la sede di Sit | 100% delle ifiche di verifi t.n.
1 tone di cli stucl € 10 per [a sede diSiena) al Controllo Daattuare  |Entroil31.12.2020| Studenti; 3 elle veriiiche ! verttica prot. n
posto alloggio fine di controllare i requisiti p.0. Interventi corrette 31918/20 del
necessari per I'attribuzione iy ) 30/09/2020
) Monetari
della borsa alla presenza di un
soggetto esterno all'Area degli
Interventi Monetari
) Alterazione delle graduatorie sia
Concessione ) o e g - )
) diborsa di studio, sia del posto | Possibilita da parte di un o )
Gradustort contributo i o tto i atterare | MEDIO Applicazione del Codice
Area Benefici agli studenti Bando Borsa di Studio racuatoria mobi allogglo, con concessione di soggetto clalterare fa ALTO BASSO BASSO BASSO ALTO BASSO MEDIO di Comportamento dei
approvata _ : benefici a soggetti con mancanza|  graduatoria in maniera BASSO - mento @
internazional TN 8 SoRBET o e "o dipendenti pubblici
. di requisiti al fine di favorire uno discrezionale
o pili candidati
Alterazione delle graduatorie sia
) diborsa di studio, sia del posto |  Possibilita da parte di un o )
Graduatoria | Soneesslone alloggio, con concessione di soggetto dialterare la MEDIO Applicazione del Codice
Area Benefici agli studenti Bando Borsa di Studio monetizzazio 8slo, con co getto di altierare ALTO BASSO BASSO BASSO ALTO BASSO MEDIO di Comportamento dei
approvata 8 benefici a soggetti con mancanza|  graduatoria in maniera BASSO - mento @
ne a studenti N . N N N N dipendenti pubblici
di requisiti al fine di favorire uno discrezionale
o pils candidati
Concessione contributi per studenti C i I"/atllu'tl;:z‘o‘"e n:”IOblet“':atperl Di ionalita nell: Applicazione del Codice
2 . tributi per studenti Area Benefici agli studenti Bando oncessione attribuzione de’ contributo @ screzionalita nefla BASSO MEDIO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei
con disabilita beneficio fine di favorire uno o piu concessione N N o
e dipendenti pubblici
candidati
Revoca borsa di studio a seguito di Applicazione del Codice
3 voca borsa di studio a seguito di Area Benefici agli studenti Istanza di parte dello studente Atto di revoca nd. nd. BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei
rinuncia dello studente dipendenti pubblici




Rischio di omettere nell'atto un

VEDI MISURA SPECIFICA
PROCESSO 1: Estrazione e
verifica a campione di 30
borse concesse (10 per la

Dirigente Area

Misura Attuata: verbale

Accertamento veridicita sulle Atto con soggetto non in possesso dei EDIO Applicazione del Codice |sede di Firenze, 10 per Ia sede serviziagi | o ertiche | e
4 dichiarazioni sostitutive della carriera Area Benefic agli studenti Istanza d'ufficio determinazione delle requisiti per ottenere il beneficio; | Discrezionalita nel controllo | MEDIO ALTO BASSO MEDIO MEDIO BASSO s MEDIO di Comportamento dei |  di Pisa e 10 per la sede di Controllo Daattuare  |Entroil31.12.2020 Studenti; 3 e by /;) w
universitaria sanzioni applicazione di una sanzione non dipendenti pubblici | Siena) al fine di controllare P.0. Interventi 20/05/2030
corretta Monetari
attribuzione alla presenza di
un soggetto esterno all'Area
degl Interventi Monetari
Possibilita di non revocare la ) )
_— tadin | Nonrevocare la borsa di Applicazione del Codice
Revoca borsa di studio per L ) o ) borsa di studio ad uno o pil eare
5 . . . . Area Benefici agli studenti Istanza d'ufficio Atto di revoca L studio al fine di favorire un BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei
accertamenti requisito di merito studenti in mancanza del
2! soggetto dipendenti pubblici
requisito
VEDI MISURA SPECIFICA
PROCESSO 1: Estrazione e
o verifica a campione di 30
Accertamento veridicita sulle - -
ccertamento veridic Rischio di omettere nellatto un borse concesse (10 per fa Dirigente Area
dichiaraizoni sostitutive della ) ! ) - e Are Misura Attuata: verbale
e stitutive dellz Atto con soggetto non in possesso dei Applicazione del Codice |sede di Firenze, 10 per Ia sede Servizi agl ) ure AL
condizione economica-patrimoniale e - X o o e get s o MEDIO- e ¢! > . ! 100% delle verifiche | di verifica prot. n.
6 L - Area Benefici agli studenti Istanza d'ufficio determinazione delle requisiti per ottenere il beneficio | Discrezionalita nel controllo MEDIO ALTO BASSO MEDIO MEDIO BASSO MEDIO di Comportamento dei di Pisa e 10 per la sede di Controllo Da attuare Entro il 31.12.2020( Studenti; 3
determinazione delle sanzioni " " . BASSO . . . corrette 31918/20 del
! sanzion! sanzioni ; applicazione di una sanzione dipendenti pubblici | Siena) al fine di controllare P.0. Interventi
amministrative per le difformita i ! ! 30/09/2020
N X . non corretta requisiti necessari per Monetari
influenti sul beneficio .
attribuzione alla presenza di
un soggetto esterno all'Area
degl Interventi Monetari
Possibilita di non revocare la
Revoca borsa di studio per ot car® ® | Nonrevocare a borsa di Applicazione del Codice
7 accertamenti requisito economico- Area Benefici agli studenti Istanza d'ufficio Atto di revoca studenti in mancanza d:\ studio al fine di favorire un BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei
patrimoniale 2! soggetto dipendenti pubblici
requisito
Attribuita su rihiesta
) o Possibilita di ridurre la tariffa | Possibilita di discrezionalita Applicazione del Codice
Concessione della riduzione della - ) ) 0 su base ISEE ° eatante e .
8 tariffa mensa Area Benefici agli studenti Istanza di parte dello studente dichiarato alle anche in presenza di condizioni nella riduzione della tariffa BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei
arato @ non previste mensa dipendenti pubblici
Universita
o ) Possibilita di non revocare la o )
Revoca riduzione della tariffa mensa e 2| Nonrevocare ariduzione Applicazione del Codice
9 a seguito accertamenti del requisito Area Benefici agli studenti Istanza d'ufficio Atto di revoca anche in non presenza dei criteri della tariffa mensa al fine di BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei
economico P favorire un soggetto dipendenti pubblici
previsti
Riscossione della Tassa Regionale per Convenzioni coni Omettere di accorgersi che uno | Possibilita di discrezionalita Applicazione del Codice
e A ! . ) Pagamento dela tassa da parte dello | “Oe"IOM €€ > uno. e
10 il Diritto allo Studio per AFAM e altri Area Benefici agli studenti singoli Istituti e studente non ha pagato al fine di | nella verifica del pagamento | BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei

Istituti universitari

studente

Scuole

avvantaggiare un soggetto

da parte dello studente

dipendenti pubblici




MAPPATURA PROCESSI - ATTIVITA' - AZIONI

MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI - AREA GESTIRE LE RESIDENZE

Gestire le residenze

Dirigente Area Servizi agli Studenti

Domanda di alloggio da parte degli
studenti; Graduatoria borsa di studio
alloggio

Assegnazione alloggio|
e | ad aventi diritto nelle
struttute ARDSU

1) Assegnazione del posto

eludendo o scorrimento
ordinario della graduatoria
(anticipare assegnazione)

alloggio ad uno studente o pit
studenti non aventi diritto ; 2)
Assegnazione del posot alloggio

Possibilita discrezionale di
assegnare un posto alloggio
ad uno studente

IDENTIFICAZIONE - ANALISI - VALUTAZIONE DEL RISCHIO

MEDIO

BASSO

BASSO

BASSO

MEDIO

BASSO

BASSO

MEDIO-
BASSO

I'assegnazione degli alloggi
risulta avvenuta nel rispetto

settembre di ogni

TRATTAMENTO DEL RISCHIO
PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
TPOLOGIA DI MONITORAGGIO
RESPONSABIL
ATTUAZIONE ANNO
MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE Anu:z?:nzlnau Amo":ﬁ E INDICATORI DI e
SPECIFICHE :
VISURA bELLAMISURA |PELUATTUAZI|  MONITORAGGIO
ONE
1) Sistema informatizzato per
I'assegnazione del posto
alloggio; 2) Estrazione e
verifica a campione
semestrale di 30 posti alloggio 100% delle verifiche | Misura Attuata:
o ) concessi (10 perla sed§ d_l 1 ) ) N Misura 1) P.0. del cgrrette controllo a campione
Applicazione del Codice | Firenze, 10 per la sede di Pisa Y | misura 1) Misure gia - ) (campionamento | effettuato su30 posti
P ¢ ec Informatizzazione | ! Continuativa; Servizio ) >
di Comportamento dei | e 10 per la sede di Siena) al in attuazione; ] ! semestraleal31 | alloggio assegnatinel
oemdonti nubblict o et delprocesso;2) | n 0 oo Misura2) entro | Residenze I e 1t
ipendenti pubblici ine di verificare se PO isura 2) daattuare| 0 SEEO | RO marzo e corso della.a.

2020 con esito regolare

anno) della verifica
dei criteri previsti dal bando e
dalla graduatoria (verifica alla
presenza di un soggetto
esterno al Servizio Residenze)
MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI - AREA EROGARE SERVIZI DI RISTORAZIONE
MAPPATURA PROCESSI - ATTIVITA' - AZIONI IDENTIFICAZIONE - ANALISI - VALUTAZIONE DEL RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO
PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
TIPOLOGIA DI MONITORAGGIO
FASI DI Tempipl | RESPONSABIL ATTUAZIONE ANNO
MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE E INDICATORI DI
PECIFICHE | ATTUAZIONE DELLA(  ATTUAZIONE , 2020
St DELL'ATTUAZI| MONITORAGGIO
MISURA DELLA MISURA
ONE
3 : Misura 2) almeno
ispezioni - - b N N y
1) Normativa in materia di una verifica all'anno Misura 2) Verifiche
nelle mense a . A . .
8 igiene degli alimenti; 2) fortemente ridotte
gestione y PR - . .
S - I Verifiche e ispezioni da struttura (verifica del | causa chiusure e misure
indiretta al Non evidenziare le non 1) Discrezionalita nello N \ N R
) - - " - . svolgersi a cura dell'Area " registro dei connesse a emergenza
fine di conformita per evitare svolgere le verifiche; 2) Applicazione del Codice | =% "0 TE Controllo: Misure gis in Dirigente; ) Misura Misura 3]
verificare la I'applicazione di penali alla ditta Verifiche effettuate da MEDIO MEDIO MEDIO MEDIO MEDIO BASSO MEDIO MEDIO di Comportamento dei L S o g Continuativa Coordinatori )
. - o " X | unita di personale (minimo); Rotazione attuazione o 3) verifica Attuata: sono state
conformita fornitrice o la risoluzione del | personale non prettamente dipendenti pubblici N del Servizio e e
! 3) Rotazione del personale dell'effettiva effettuate sul territorio
tra quanto contratto qualificato . N N .
° soggetto a verifiche rotazione del  |regionale 36 verifiche su
(Coordinatori, funzionari, capi personale soggetto a | mense in appalto con
ato e quanto N o .
N cuoco) verifiche (almeno n. | 30 operatori differenti.
erogato dai . X
L 20 soggetti diversi)
fornitori
Somministrazione
ti a gesti
Condizioni contrattuali di appalto e pasi :f g:: lone
retta;
Erogare Servizi di Ristorazione Dirigente Area Servizi di Ristorazione convenzione; Materie prime e e
N ! N somministrazione
attrezzature per la ristorazione diretta X N
pasti a gestione
indiretta
1) Informatizzazione del
Accettare merce non conforme processo di: generazione degli
accettazione agli ordini (verifica qualitativa), o ordini al fornitore, Misura 1) e 2) Attuate in
per le derrate nonsegnalarelamancanzao | Ll MEDIO Applicazione del Codice dell'ordine e i L Coordinatori tutte le misure
iscrezionalita nello svolgere - isure gia in oordinatori
alimentari eccedenza di merce rispetto alla . ® MEDIO MEDIO MEDIO MEDIO MEDIO BASSO MEDIO di Comportamento dei | invio, verifica di conformita e Controllo g Continuativa L n.d. specifiche previste nelle
N N - le verifiche BASSO : " i " r attuazione del Servizio .
acquistate bolla (verifica quantitativa), al dipendenti pubblici eseguito lavoro per il strutture rimaste
dalle mense a fine di creare un vantaggio per il pagamento.; 2) Soggetto aperte.
gestione fornitore ordinante la merce e soggetto|
diretta ricevente diversi




MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI - AREA FAVORIRE L'INTEGRAZIONE STUDENTESCA

MAPPATURA PROCESSI - ATTIVITA' - AZIONI

IDENTIFICAZIONE - ANALISI - VALUTAZIONE DEL RISCHIO

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
HPOLOGIA DI MONITORAGGIO
FASI DI Tempipl | RESPONSABIL ATTUAZIONE ANNO
MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE € INDICATORI DI
SPECIFICHE | ATTUAZIONE DELLA|  ATTUAZIONE . 2020
DELL'ATTUAZI| MONITORAGGIO
MISURA DELLA MISURA
ONE
Facilitazioni
coupon e
biglietti) per )
SN Controllo parziaimente - )
Ia Concessione difaciitazionia | | 72 @ FaMamen EDIO Applicazione del Codice
lemandato dellerogazione -
partecipazion persone non aventi diritto perche| % | €rog: MEDIO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei
e : finale della facilitazione a BASSO - e
e ad attivita, non studenti detla faciitazior dipendenti pubblici
soggetti diversi dall'azienda
eventie
manifestazio
ni culturali e
sportive
Facilitazioni
(agevolazioni,
coupon, bigietti) per
Ia partecipazione ad
Rapporti conle associazioni e attivita, eventie
o ) Direttore-Coordinatore servizio Informazione, ioni accordi ifestazioni
Favorire I'integrazione studentesca - . - : :
Cultura e Sport e convenzioni con Enti locali,Istituzioni | culturali e sportive; 1) Applicazione di quanto
Universitarie ecc. concessionidi | Concessione previsto dal Regolamento di Misura 2) verifica dei | Misura 1 Attuata;
contributi, di contributi, cuialla Delibera C.d.A. 28/18; i rispetto | Misura 2 Attuata:
agevolazioni e spazi | agevolazioni 2) Rotazione dei membridella|  Misura 1) Direttore- | alla Commisione | rotazione di un membro
adassociazionie | e spaziad Discrezionalita della o ) Commissione (almeno 1 i ) L Misura1) | Coordinatore | 2019 (rotazione di rispetto alla
° : paziac re Applicazione del Codice | _ 3 i Misura 1) gia in sure " o2
gruppi studenteschi | associazioni e Commissione nel valutare le . o MEDIO- MEDIO- . . | rispetto all'anno precedente); | 2) Rotazione; 3) . . Continuativa; servizio almeno 1 membro); commmissione
> o one ne valu Discrezionalita MEDIO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei ' #3) | attvazione; Misure | -0 ! L _commmissi
gruppi tichieste al fine di favorire uno o BASSO BASSO il 3) Attestazione Asenzadi | N0 Misure 2) e3) |Informazione,|  3)verifica della instituita nell'anno
ipendenti pubblici e3) daattuare
studenteschi pits soggetti P P dell'insussistenza di conflitto | Conflitto di entroi130.06.2020| Culturae presentazione precedente
perla diinteresse in capo ai membri|  interesse Sport | dellattestazione da | (Prowvedimento 45/20
della Commissione prima parte dei membri | del 14.04.2020); Misura
dellespletamento delle della Commissione 3 Attuata
funzioni
MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI - AREA GESTIRE GLI INTERVENTI DEL FONDO SOCIALE EUROPEO
MAPPATURA PROCESSI - ATTIVITA' - AZIONI IDENTIFICAZIONE - ANALISI - VALUTAZIONE DEL RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO
PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
TPOLOGIADI MONITORAGGIO
FASI DI Tempipl | RESPONSABIL ATTUAZIONE ANNO
MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE £ INDICATORI DI
PECIFICHE | ATTUAZIONE DELLA(  ATTUAZIONE . 2020
s DELL'ATTUAZI| MONITORAGGIO
MISURA DELLA MISURA
ONE
e guida contententi i clementi | Atto ch e Applicazione del Codice
inee uida contententi gli element! o che approva l nd. nd. BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei Linee guida regionali
essenziali bando Voucher Alta : " i
‘ dipendenti pubblici
Formazione
1) Rotazione di almeno un Misura 1 Attuata:
1) Inadeguatezza o assenza ) ) 2 LAt
. . componente della . Misura 1) Rotazione rotazione di due
Nomina della di competenze del personale om! et Misura 1) " o
12 ¢ - = commissione costituita da 3 - di almeno un membri rispetto alla
Commissione . nominato; 2) Esercizio o ) " Dirigente che pet
At i nomina della e Nomina diunmembrocon [ HOmISIO B SSEee Applicazione del Codice | persone rispetto all'anno Miswagiain | Continuntivaperil | merie membro della commmissione
Individuazione dei membri m per possibili interessi atti a favorire [ P° 18210 €€ ¢ | BAsso BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO di C dei 2) i Rotazione € P 1272 commissione rispetto|  instituita nellanno
Commissione | valutazione o e responsabilita da parte di - mento attuazione 2020 Commissione;
uno o pit candidati " ! dipendenti pubblici al momento ' alranno precedente; precedente
delle soliti membri se non _— ! 2) Membri ‘ -
Candidature applicato il principio di dell'insediamento da parte dei Commissione 2) Attestazione da | (Determinazione 43/20
P membri, dell‘insussistenza di parte dei membri | del 21.01.2020); Misura
possibili confitti di interessi 2 Attuata
Voucher Alta Formazione finanziati . !
" Area Benefici agli studenti
con Fondo Sociale Europeo
Atto di
ammissione o — )
oresentagione dele domande da parte | Atto di ammisei Valutazione delle domande non P“s'b"t':a :,a T"e d'I"” Applicazione del Codice
resentazione delle domande da parte | Atto di ammissione o soggetto dialterare la
P corrette per favorire uno o pit 88 BASSO BASSO BASSO BASSO MEDIO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei

degli studenti

non ammissione

finanziament
o Voucher

soggetti rispetto ad altri

graduatoria in maniera
discrezionale

dipendenti pubblici




Doppio controllo prima

Funzione di

Atto di
ot - . - ) | delrerogazione del contributo Gestione e
liquidazione Liquidazione del finanziamento | Discrezionalita nel concedere Applicazione del Codice . . ° -
per g del ) naeme | MEDIO- ® | da parte della funzione di Misuragiain | Continuativa peril | Funzione | 100% delle richieste
: del anche in presenza di requisiti non I'erogazione del MEDIO BASSO BASSO MEDIO MEDIO BASSO MEDIO di Comportamento dei ? Controllo £ " ) Misura Attuata
pagamento finanziamento | ’ - ros BASSO ! Gestione e della funzione attuazione 2020 di erogazion
Finanziament corretti/previstii finanziamento pubblici )
Controllo- ne-Controllo-
0 Voucher ) ,
Pagamenti Pagamenti
i 4a contententi gi clementi | Atto ch A Applicazione del Codice [\ el
inee guida contententi gli elementi ocheapprova | Avviso per ormativa Nazionale e Leggi
& entig one app viso pe nd. nd. BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei 2 Na: Legel Misura Attuata
essenziali l'avviso Tirocini . . L e altri atti Regionali
oam dipendenti pubblici
curriculari
Atto di
ammissione o
non Discrezionalita
Presentazione delle domande da parte |, on Valutazione delle domande non e el Applicazione del Codice
o di ammissione o | ammissione ell'ammissione a
delle aziende che attivano un tirocinio ’ corrette per favorire uno o pit ssioneal BASSO BASSO BASSO BASSO MEDIO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei
: non ammissione al " contributo al fine di favorire - mento @
curriculare @ soggetti rispetto ad altri dipendenti pubblici
finanziament un soggetto
o dei Tirocini
Tirocini curriculari retribuiti finanziati . ) curricula
° Area Benefici agli studenti
con Fondo Sociale Europeo
Atto di )
_Aree Doppio controllo prima Funzione di
liquidazione ) " )
. - - ) __|delrerogazione del contributo Gestione e
Aichesta diliuidasione del contributo | P 0 el del Liquidazione del finanziamento | Discrezionalita nel concedere MEDIO Applicazione del Codice |, %078 < . Misora gi Continuativaperil| 1 100% delle richiest
ichesta di liquidazione del contributo | Pagamento del - a parte della funzione di jsuragiain | Continuativa peril | Funzione elle richieste
a ’ agam Finanziament anche in presenza di requisiti non Ierogazione del MEDIO BASSO BASSO MEDIO MEDIO BASSO MEDIO di Comportamento dei pa Controllo 8! P " § ! Misura Attuata
da parte delle aziende finanziamento " e . BASSO MM €1 | Gestione e della funzione attuazione 2020 di erogazion
operi corretti/previstii finanziamento pubblici )
P -Controllo- ne-Controllo-
Tirocini ‘ °
oo Pagamenti Pagamenti
curriculari
) o ) awiso peril Applicazione del Codice
. Linee guida contententi gli elementi | Atto che approva ° ¢ X -
Area Staff Direzione e P finanziament n.d. n.d. BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO di Comportamento dei Linee guida regionali
o di attivita in dipendenti pubblici
concessione
1) nadeguats Misura 1) Rotazione
nadeguatezza o assenza
8 1) Rotazione di almeno un Misura 1) di almeno un
: di competenze del personale ) -
Nomina della - ° componente della Direttore/dirig|  membro della
L - nominato; 2) Esercizio . " : . o )
At di nomina della | COMMissione Nomina di un membro con A MEDIO Applicazione del Codice | commissione costituita; 2) Misura g Continustiva peril| €Mt che | Commissione risetto Non fisulta nominata
o dinomina della rolungato ed esclusivo della - isuragiain | Continuativa peri
Area Staff Direzione Individuazione dei membri " perla possibill interessi atti a favorire | 7% 620 €° € | MEDIO-ALTO | MEDIO BASSO BASSO BASSO BASSO MEDIO di Comportamento dei | Attestazione, al momento Rotazione € P nominala | allaCommissione | nessuna Commissione
Commissione : " : responsabilita da parte di BASSO mento @ estaz ! attuazione 2020 na .
valutazione uno o pil Progetti " ’ pubblici | dell da parte dei Commissione;| precedentemente | nel corso del'anno
! ° soliti membri se non e o h
dei Progetti i membrise non membri, dell‘insussistenza di 2) Membri nominata; 2)
applicato il principio di oo }
P possibili confitti di interessi Commissione | Attestazione da parte
rotazione . .
dei membri
Atto di
ammissione e
Possibilita da parte di un ) )
oresentasione delle domande da parte | Atto 6l ammissi non Valutazione delle domande non R EDIO Applicazione del Codice
resentazione delle domande da parte | Atto di ammissione o soggetto dialterare la -
Area Staff Direzione ’ ! s ° ammissione corrette per favorire uno o pit BECtHo €l MEDIO-ALTO | MEDIO BASSO BASSO MEDIO BASSO MEDIO di Comportamento dei
deglistudenti non ammissione " graduatoria in maniera BASSO - mento @
) R al soggetti rispetto ad altri ) dipendenti pubblici
Orientamento verso I'Universita nella : discrezionale
0 finanziament
scelta dei corsi di laurea " _
o dei progetti
Autorizzazion
e
all'emissione S
o Applicazione di quanto
Atto diliquidazione a|  del " )
eaz! Validazione e pagamento delle previsto dalla normativa Direttore;Serv : )
" seguito di mandato/ord . s : : : " o % dei controllia
Presentazione sul S.. delle domande di e el i spese in presenza diattivits | sicontrol MEDIO Applicazione del Codice Regionale in tema di Misura g Continuativa per i izio ! o
resentazione della | ine di ancanza di controllo o - isuragiain | Continuativa peri campione previsti
Area Staff Direzione rimborso da parte dei soggetti P! on svolte in modo difforme da ALTO MEDIO MEDIO MEDIO ALTO BASSO MEDIO di Comportamento dei | procedure di gestione degli | Regolamentazione 8! PET T pAFTDI;Servizi pione prev Misura Attuata
‘ domanda di rimborso| pagamento ’ controllo inadeguato BASSO - mentodel | ! o attuazione 2020 ° dalla normativa
attuatori ) quanto previsto dal progetto dipendenti pubblici | interventi formativi oggetto di o Budgeting e ¢
da parte del soggetto |  relativo 0o ' ] regionale
‘ ammesso al finanziamento sovvenzioni a valere sul POR- Reporting FSE
attuatore all’
? FSE
dei
pagamenti
intermedi
Rendiconto Applicazione di quanto
presentasions da parte del sogget finale del Validazione e riconoscimento previsto dalla normativa Direttore;Serv
resentazione da parte del soggetto
e parte del sogg e el aldo | Progettocd dellespese n presenza diattivita | sicontrol MEDIO Applicazione del Codice Regionale in tema di i . Continuati 0 izio % dei controlli Nessun Rendiconto
attuatore della comunicazione di | Erogazione del saldo ancanza di controllo o - isuragiain | Continuativa peri
Area Staff Direzione ’ ° & erogazione svolte in modo difforme da ALTO MEDIO MEDIO MEDIO ALTO BASSO MEDIO di Comportamento dei | procedure di gestione degli | Regolamentazione € PN pArTDLServizi|  previsti dalla presentato nel corso
conclusione del progetto nei tempi | al soggetto attuatore controllo inadeguato BASSO - X S ! > attuazione 2020 N Y N N
o . del saldo al quanto previsto dal progetto dipendenti pubblici | interventi formativi oggetto di o Budgeting e [ normativa regionale dell'anno
revisti dalla normativa
P soggetto ammesso al finanziamento sovvenzioni a valere sul POR- Reporting FSE
FSE

attuatore




MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI - AREA GESTIRE GLI ASPETTI CONTABILI E DI BILANCIO

Gestire gli aspetti contabili e di
bilancio

MAPPATURA PROCESSI - ATTIVITA' - AZIONI

IDENTIFICAZIONE - ANALISI - VALUTAZIONE DEL RISCHIO

TRATTAMENTO DEL RISCHIO
PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
TPOLOGIA DI MONITORAGGIO
FASI DI Tempipl | RESPONSABIL ATTUAZIONE ANNO
MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE E INDICATORI DI
SPECIFICHE | ATTUAZIONE DELLA|  ATTUAZIONE , 2020
DELL'ATTUAZI| MONITORAGGIO
MISURA DELLA MISURA
ONE
1) Regolamento organizzativo
Predisposizio iendale adottat
N spOsiz Alterazione dei dati di bilancio ) azienda e adottato con
C.d.A-Direttore Collegio del Revisori-Servizi | Definizione indirizzi e oblettivi aziendali|  ©To0isPosizione e need er favorire soggetti del Codice | D - 10/19 del Misure gia in c Misura 1 Attuata;
A slod ! e approvazione del | approvazione per favorire sogge Alterazione dati bilancio BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO ALTO BASSO di Comportamento dei | 29.03.2019; 2) Regolamento | Regolamentazione 8 Continuativa CdA- nd. 4
aziendali per 'anno di 2PPrS interni/esterni - > ¢ " attuazione Direttore Misura 2 Attuata
Bilancio del bilancio y L N dipendenti pubblici Contabile approvato con
allamministrazione oo
previsionale Deliberazione n. 69/12 del
19.12.2012
1) Regolamento organizzativo
Predisposizio aziendale adottato con
P Alterazione dei dati di bilancio - ) e
CA-Direttore-Colegio dei Revisori-vari Servizi| Riepilogo del contabil nee ot o Applicazione del Codice | Deliberazione n. 10/19 del Misure g can Misura 1 Attuats
.d.A-Direttore-Collegio dei Revisori-Vari Servizi| Riepilogo delle contabili er favorire soggetti isure gia in dA- jsura 1 Attuata;
glo del prlogo cefle on! o App | approvazione per favorire sogg Alterazione dati bilancio BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO BASSO ALTO BASSO di Comportamento dei | 29.03.2019; 2) Regolamento | Regolamentazione 8! Continuativa ¢ nd. -
aziendali per la chiusura del bilancio Bilancio Consuntivo . interni/esterni ) . - ; attuazione Direttore Misura 2 Attuata
del Bilancio ot dipendenti pubblici Contabile approvato con
allamministrazione
Consuntivo Deliberazione n. 69/12 del
19122012
Direttore-
) ) ) N ) Servizio
Gestione Pagamento di fatture in presenza 5 " L N Utilizzo del sistema L 5
o0 - T tottura e imvio afvri el s formtureflaver Elusione delle procedure di EDIO Applicazione del Codice |~ 9 7€ 85 em? Misura gid Amministrazio
vizio e attura e invio ai vari usci i servizi/forniture/lavori non - informativo di autorizzazione isura gia in
 Amministraziont tattura e inv Pagamento fattura ’ ' svolgimento delle attivita edif  ALTO BASSO BASSO BASSO ALTO BASSO MEDIO-ALTO di Comportamento dei ‘ ; Organizzazione 8 Continuativa nee nd. Misura Attuata
Vari Servizi aziendali servizi aziendali coerenti con quanto previsto al BASSO - MM € | workflow e sistema gestionale| attuazione °
coerenti cor re controllo dipendenti pubblici ) 12 8 Contabilita-
fine di favorire una o pitimprese di contabilita ranttte:
Vari Servizi
aziendali
1) Utilizzo del sistema
Errato inserimento delle gestionale per le presenze )
N - - " N . Direttore-
informazioni al fine di favorire ) - | web kronos; 2) Elaborazione ror
) ' ! ! Alterazione delle Applicazione del Codice ronos; &) £ia o Servizio )
) - o dati dal prog g degli uno o pit soggetti (ad es. non | erazione. MEDIO- P ® | deicedolinisul sistema - Misure gia in . o Misura 1 Attuata;
D vido eC ¥ ne dati dal programrr nento amento ) v " 1" informazioniriferite ad unoo|  ALTO BASSO BASSO BASSO ALTO BASSO MEDIO-ALTO di Comportamento dei | © ! Organizzazione £ Continuativa ~ Amministrazio| n.d. ]
informatico gestione stipendi stipendi degli stipendi inserendo delle informazioni che lont ! BASSO - mento @ informativo payrol ed attuazione Misura 2 Attuata
ormazion! che pil dipendenti dipendenti pubblici ! ) nee
danno luogo alla liquidazione di estrazione sul gestionale della Comatits
ontabilita
importi non dovuti) contabilita per il pagamento
deglistipendi e dei contributi
Direttore-
" ) Servizio
. N 1) Utilizzo del sistema . .
Rilevazione e - ) ) o ) ) - ) Amministrazio
) . o - o . Pagamento di benefici a studenti Alterazione delle Applicazione del Codice | gestionale degli interventi o )
Dirett vizio eC flussi benefici da Servizio |  Pagamento del | pagamento ! benefici a studentl erazione. MEDIO- P ¢ ' ¢ - Misure gia in . nee Misura 1 Attuata;
e ' ; i ; ‘ o ) non aventi diritto al fine i [informazioni riferite adunoo|  ALTO BASSO BASSO BASSO ALTO BASSO MEDIO-ALTO di Comportamento dei | monetari; 2) Importazione | Organizzazione £ Continuativa ° n.d. ]
Servizio Interventi Monetari interventi monetari beneficio benefici . .. . L. . BASSO . N . N attuazione Contabilita- Misura 2 Attuata
; awantaggiare uno o pit studenti pil studenti dipendenti pubblici del flusso sul sistema - Hede LSt
monetari y " e Servizio
gestionale di contabilita !
Interventi
Monetari
1) Inserimento manuale
dell'anagrafica studente a
Revoca e seguito di atto dirigenziale e N
incasso delle Alterazione delle conseguente Direttore-
i
Dirigente Area Servizi agli Studenti-Servizi Riscossione del e Mancato pagamento delle o e MEDIO MEDIO Applicazione del Codice e e Misura gia senvizio | Miswa2)Controllo |
i informazioni al fine di - - contabilizzazione degli isura gia in jsura 1 Attuata;
Interventi Monetari-Servizio i Determina Diri direvoca da parte : somme dovute da parte di uno o ! " MEDIO BASSO BASSO BASSO MEDIO BASSO di Comportamento dei | ™ € Controllo € Continuativa  |Amministrazio|  sul 100% delle
o studio - ) awantaggiare uno o pit BASSO BASSO - MeNO %€ [ importi che lo studente deve attuazione Misura 2 Attuata
Contabilita dello studente ) pit studenti ! dipendenti pubblici Len nee revoche effettuate
erogate agli studenti restituire; 2) Controllo Contabilita
studenti incrociato dei pagamenti a
favore dello studente e degl
importi richiesti allo studente
1) Tutti gl incassi dell'azienda .
N N P . . . Direttore-
Trasferimenti provenienti da enti ) ) Alterazione delle Versati su PAGOPA o sul conto o
! et - Incasso dei Mancato incasso da parte | _ razion . o ) ) : Servizio
Direttore-Servizi nistrazione Contabilits. | €Stern entrate provenienti da servzi | A8 (8 dellazienda di trasferimenti, | TOTM220n riguardantigli MEDIO- Applicazione del Codice | corrente ditesorera; 2) In Misure gi in Amministrazio Misura 1 Attuata;
> Amministrazion interni; entrate provenienti dai clienti; et Ciclo attivo " - incassi provenienti da ALTO BASSO BASSO BASSO MEDIO BASSO MEDIO di Comportamento dei [ caso di entrate provenientida| Organizzazione € Continuativa azio n.d. v
Vari Servizi aziendali ' proventi, delle provent, entrate al fine di st pron _ BASSO - mento @ chentral attuazione ne Contabilita| Misura 2 Attuata
entrate da studenti (es. revoca bora ° " ' | trasferimenti, proventied dipendenti pubblici | enti pubblici conto corrente ontabilt
entrate ecc. favorire uno o pil1 soggetti | PE o Vari Servizi
ecc) entrate unico di tesoreria in Banca ! oerviz
s aziendali




MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI - AREA ACQUISIRE BENI, SERVIZI E LAVORI

MAPPATURA PROCESSI - ATTIVITA' - AZIONI IDENTIFICAZIONE - ANALISI - VALUTAZIONE DEL RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO
PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
- MONITORAGGIO
FASIDI Tempip | RESPONSABIL ATTUAZIONE ANNO
MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE E INDICATORI DI
SPECIFICHE | ATTUAZIONE DELLA|  ATTUAZIONE , 2020
DELL'ATTUAZI| MONITORAGGIO
MISURA DELLA MISURA
ONE
Consiglio di
Amm'"'“:,a:'::.n : MEDIO-ALTO
approva gli Atti di
pprova gli At (nell'ambito
Programmazione: del
Programma N
bl procedimento
dell Attivita @i
Contrattuale annuale !
importi pari 0 programmazi
er impor
per importip: 1) Mancata approvazione o one degli
maggiori di € 20.000; " . -
- slittamento temporale degli acquisti per la
Programma Biennale e ) ’ itura di
e e strumenti di programmazione dei fornitura di o
acquisti di beni e o1 . S Pubblicazione ; '
o . A contratti; 2) L'eccessivo ricorso a beni, servizi e -~ Monitoraggio
servizi per importi degli Atti di N N Servizio §
R P e X procedure di urgenza 0 a lavori non o - 0 | semestrale, entro il
| vari servizi aziendali effettuano la pari maggioria € | Programmazi ) . Pubblicazione in Continuativa Progetti/Attivi © 3
) e s e proroghe contrattuali; 3) La N garantire una ) - omE M 31 luglio e 31 gennaio
segnalazione dei fabbisogni ai Servizi | 40.000; Programma one; R | Efficacia limitata delle forme del Codice T S (pubblicazione sul | ta Finanziate, |~ > =
. - - X ’ : o § reiterazione di piccoli affidamenti| ~ - 0 C N trasparenza - ) " - Misuragiain | | R di ognianno, sulla
Programmazione Consiglio di ppr e Contratti Biennale e relativi - " di pubblicazione previste ALTO ALTO BASSO MEDIO ALTO BASSO ALTO di Comportamento dei [ (sezione Bandi di Gara e Trasparenza : sito entro 30 giorni | Trasparenza e R Attuata
’ i ) h ) e aventi il medesimo oggetto; 4) la ' potrebbe - e S e attuazione o > “**| pubblicazione di tutti
Forniture e Servizi/Lavori che aggiornamenti | o degli atti di - oy dalla normativa - dipendenti pubblici Contratti) di tutti gl atti di dallattodi | Anticorruzion o
) ) N N presenza di gare aggiudicate con limitare la . . . gli atti di
predispongono la proposta annuali per gli programmazi N N L o Programmazione approvati approvazione) e, 5
O frequenza agli stessi soggetti o di partecipazion programmazione
acquisti dibenie | one nel corso N N N Trattamento N N
e N gare con unica offerta valida edialcune e L aziendali
servizi di importo dell'anno L ) ) dati/immagini
S y possono costituire elementi ditte alle
unitario superiore a € rivelatori di una programmazione future gare in
1.000.000; Piano prog &
) i ) carente quanto non
degli Investimenti
o ) adeguatamen
Previsionale Triennale ©
leto del
(completo del pubblicizzate
Programma Triennale ) )
in sede di
e dell'Elenco annuale rogrammani
delle opere pubbliche P gone)
e Piano degli
Investimenti)
Servizio
Approvvigiona
1) Applicazione di quant menti e
pplicazione di quanto :
Contratti
stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e )
s.m.i; 2) Applicazione degli forniture e
Determinazio Non corretta applicazione delle ||\ oo o - ivasti MEDIO Applicazione del Codice | " 1" ivi ITACA del Misure gia | servizi/lavori; Misura 1) Attuata;
nsufficiente/Eccessiva stima - indirizzi operativi el isure gia in
neimporto a disposizioni relative al calcolo . ALTO MEDIO BASSO BASSO ALTO BASSO MEDIO di Comportamento dei perativi ITA Regolamentazione € Continuativa Servizio nd. Misura 2) Attuata,
N . ; del valore dell'appalto BASSO - 0 [19.9.2019; 3) Applicazione del attuazione - -
base di gara dell'importo dell'appalto dipendenti pubblici AR, Tecnici Misura 3) Attuata
prezziario di riferimento per "
N o Manutentivi,
le opere pubbliche di Regione f
Implementazi
Toscana
onee
Adeguamento
Normativo
1) Applicazione di quanto
stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e
s.m.i. e atti di indirizzo ANAC;
2) Applicazione di quanto
indicato dai Provvedimenti
aziendalin. 381/16 del
25.11.2016 n. 504/17 del
23.10.2017 e n. 189/18 del
14.05.2018 riguardanti )
jcazion per la scelta delle |Regolament Misure 1) 2)
procedure di affidamento; 3) | In relazione 3)eq)RUPe Misura 1)2) 3) 4
Adozione di procedure di | 2I'apPlicazione servizio Attuate, con gl
) ) rotazione per lindividuazione | d€8li ati aziendali Approvvigiona adeguamenti
ASSEnZa}dI ad.e‘guau‘ dei soggetti ai quali richiedere RO(EZIU‘n 1in menti e‘ conseguenti alla
ap;?ruf.indlminfl idonei a offerta mediante ricorso "vre.ll?zlor;e \ fCurTlratll - | eterminazione s11/20
giustit |(iare| rlcor%u a preferenziale a operatori Aa utilizzo della or»n\‘luree‘ Per le M.\sure 5! e6) 4l 01.10.2020 di
Rischio di scegliere uno stru.menu conFess?rl?ad ) economici iscritti alla piattaforma START| sgwlzl/lavon; Monitoraggio ) revisione delle
o altri strumenti anziché ad del Codice START (tal e del software . . Misure 5) e 6) | semestrale, entro il )
strumento per I'affidamento al il N N - N (tale ) Misure gia in _— o N .| procedure a seguito del
A - appalti o, in caso di appalti, ALTO BASSO BASSO MEDIO ALTO BASSO MEDIO | MEDIO-ALTO di Comportamento dei | ... . | aziendale per la : Continuativa | Pubblicazione |31 luglio e 31 gennaio| N
fine difavorire una specifica | " P dendenti pubbici | PO Viene meno el caso | 0 o dei attuazione Servizi i ogni | |Pecreto semplificazioni.
da/op 8 idoneia il ricorso ipendenti pubblici di affidamenti diretti disposti | Scelta casuale dei ervizio i ogni anno, per la Misura 5 Attuata:
ad una determinata nell'ambito di contratti | S088etti da invitare Progetti/Attivi| pubblicazione di tutti

procedura di scelta del
contraente rispetto alle altre
previste dalla normativa.

manutentivi di global service);
4) Applicazione di quanto
indicato dai Provvedimenti
aziendalin. 488/17 del
16.10.2017 e 108/18 del
16.03.2018 istituzione elenco
fornitori e utilizzo software
con scelta casuale; 5)
Pubblicazione con cadenza
annuale di tutti i
provvedimenti di affidamenti
diretti di lavori servizi e
forniture in una sezione
specifica di Amministrazione
Trasparente (sezione Bandi di

alla procedura;
Trasparenza per gl
affidamenti diretti
sopra €20.000
per gli atti di
urgenza e somma
urgenza

ta Finanziate,
Trasparenza e
Anticorruzion
e
Trattamento
dati/immagini

gliatti previsti

Misura 6 Attuata:
Determinazione
175/20,
Determinazione
199/20,
Determinazione 608/20




Progettazione della gara

Richiesta da parte del RUP

Atto diindizione gara

1) Applicazione di quanto
stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e
s.m.i. e atti di indirizzo ANAC;

2) Applicazione di quanto

indicato dai Provvedimenti
aziendali n. 381/16 del

25.11.2016 n. 504/17 del

23.10.2017 e n. 189/18 del
14.05.2018 riguardanti

indicazioni per la scelta delle Misure 1) 2)
procedure di affidamento; 3) 3)RUP e
Adozione di procedure di Servizio Misura 1) 2) 3) Attuate,
norma precedute da Approvvigiona con gli adeguamenti
Acquisizione Assenza di adeguati S )
:i - o igdonei N pubblicazione di Aviso di in relazione menti e conseguenti alla
servizida € p?ustificare il icorso a menifestazione diinteresse, | allappiicazione Contratti | o 1y Misura 4) | DEterminazione 511/20
70,000 ot Stfumenn e per assicurare la massima | degli atti aziendali; forniture e Monitormcio del 01.10.2020 di
o Rischio di scegliere uno ! cessorto ) | aperturaalmercatoecon | Rotazione: in servizi/lavori; eelo revisione delle
soglia rumento e Iutfdomemo al |21 strumenti anziche ad Applicazione del Codice | ooieoioe del orincipio di o Misure gi Visurag) | semestiale, entro i ’ it del
strumento per l'affidamento a relazione isure gia in isura rocedure a seguito de
comunitaria, [ *TUMe P ) appalti o, in caso di appalti, | ALTO BASSO BASSO MEDIO ALTO BASSO MEDIO | MEDIO-ALTO di Comportamento dei | o42.: Findividuazi : € Continuativa U724 131 luglio e 31 gennaio reulto de
o lavort | fine ifavorire una specifica | PP EE CLAROR | rotaione per lindividuazione | ailutlzzo della attuazione pubblicazione |~ 8 = E°01%) Decreto sempliificazion;
azienda/operatore 8 g P P! dei soggettiai quali richiedere |  piattaforma Servizio 8 PPEria 1 Misura 4 Attuata:
finoa€ ad una determinata offerta mediante ricorso N . di tutti
Individuazion i START; Progetti/Attivi A Deter
1.000.000 con procedura di scelta del ferenzial N ) T8 gliatti previsti
e della 2 preferenziale a operatori | Trasparenza per gl ta Finanziate, 175/20,
procedura contraente rispetto alle altre werittiall par /0,
i ! ) v economici iscritti alla atti di urgenza Trasparenza e Determinazione
procedura di
negoziata previste dalla normativa. attaforma START (tal *
scelta del piattaforma (tale | somma urgenza Anticorruzion 199/20,
contraente principio viene meno nel caso e, Determinazione 608/20
di affidamenti diretti disposti Trattamento
nell'ambito di contratti dati/immagini
manutentivi di global service);
4) Perii casi di affidamenti
giustificati dalla urgenza o
somma urgenza,
pubblicazione degliatti
autorizzatori in una sezione
specifica di Amministrazione
Trasparente (sezione Bandi di
Gara e Contratti/Misure
y | 1) Rischio di scegliere uno Assenza di adeguati
Affidamenti ) o
strumento per l'affidamentoal | approfondimentiidoneia )
con ) - o A del Codice diquanto
fine di favorire una specifica giustificare il ricorso a ° P
procedura ) ALTO BASSO BASSO MEDIO ALTO BASSO MEDIO | MEDIO-ALTO di Comportamento dei | stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e Attuata
azienda/operatore; 2) Contenuti | strumenti concessori o ad X d
apertae "o/ operatore; 4 ~on ! cessorto dipendenti pubblici smi.
N degli atti predispostial fine di | altri strumenti anziché ad
ristretta N " "
favorire un fornitore appalti
Adesionia Rischio di non corretta A
tratti licazione degli obblighi Applicazione di quanto
contratti applicazione degli obblighi in
tratti Mancato utilizzo delle ppiicazione degl obblg Applicazione del Codice | stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e
regionali e | materia di adesione a ’ : ) A
"2 | convenzioni Consip o di adesioni ra da ) ALTO BASSO BASSO MEDIO ALTO BASSO MEDIO | MEDIO-ALTO di Comportamentodei |  s.m.i. e delle disposizioni Attuata
aperti o SRR e . contratti aperti per favorire - R o P X
° | acontratti regionali aperti pert ' dipendenti pubblici specifiche in materia di
Convenzioni determinati operatori e s
* centralizzazione degli acquisti
Consip economici
Rischio di non corretta
applicazione degli obblighi in )
- " P del Codice diquanto
Acquisti su Mancato utilizzo della materia di utilizzo della : -
) ALTO BASSO BASSO MEDIO ALTO BASSO MEDIO | MEDIO-ALTO di Comportamento dei | stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e Attuata
MEPA piattaforma MEPA piattaforma MEPA per ’ g
- . dipendenti pubblici smi.
favorire determinati
operatori economici
1) Clausole vaghe o vessatorie
per disincentivare la
Individuazion partecipazione allagarao | 1) Carente esplicazione degli
e degli consentire modifiche in fase di |  elementi essenziali della MEDIO del Codice di quanto
elementi esecuzione; 2) Definizione dei gara; 2) previsione ALTO BASSO BASSO MEDIO ALTO BASSO MEDIO 5o di Comportamento dei | stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e Attuata
essenziali requisiti di accesso alla gara (es. | ingiustificata di requisiti dipendenti pubblici smi.
della gara requisiti tecnico-economicidei | restrittivi di partecipazione

contraential fine di favorire
un‘impresa)




Ufficio

deputato
all'esame
Ampio margine di -
ella
Verifica ) discrezionalita che la 1) Applicazione di quanto
) 1) Mancata esclusione o h documentazio
documentazi e SEene normatova di riferimento ) | stabilito dal D.Lgs. 50/2016
. ) ) concorrenti privi dei riquisiti; 2) ) ST Applicazione del Codice ‘ 55 202 . ne )
RUP/Servizio Approwvigionamenti e contratti one ' " Y | tascia alle Amministrazioni s.m.i.;2) Applicazione di Misure gia in . e Misura 1) Attuata;
ment Disamina requisiti concorrenti eammn ALTO MEDIO BASSO MEDIO ALTO BASSO MEDIO MEDIO di Comportamento dei Regolamentazione £ Continuativa | amministrativ n.d.
forniture e servizi/lavori presentata st concorrs aggiudicatrici nelle ! quanto previsto dal attuazione e Misura 2) Attuata
N non corretta al fine di favorire un S . dipendenti pubblici . a costituito
dai determinazioni relative alla Provvedimento n. 43/17 del °
! concorrente dal Direttore ¢
concorrenti presente fase della 27.01.2017 o
dall'Ufficiale
procedura
Rogante e con
'intervento di
2 testimoni
1) Applicazione di quanto
1) Inadeguatezza o assenza stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e Misura 3); Nel caso di
1) Rischio di nominare un | di competenze del personale 1) Applicazione del s.m.i.; 2) Applicazione di nomina di una
membro della Commissione addetto ai processi; 2) Codice di quanto previsto dai Commissione
Nominadella|  privo delle Esercizio prolungato ed Comportamento dei | Provvedimenti n. 324/16 del Misura gis in Misure1)2) | "8verdante una Misura 1) Attuata;
Direttore Commissione | necessarie o con interessinei | esclusivo della responsabilita|  ALTO MEDIO BASSO BASSO ALTO BASSO MEDIO MEDIO dipendenti pubblici; 2) | 14.10.2016, n. 506/17 del ot muazigm Continuativa | S | speciicacategoria | Misura 2) ttuata
diGara | confrontidiun concorrente; 2) | diun processo da parte di Obbligo di astensione in | 26.10.2017 e n. 474/18 del merceologicanon |  Misura 3) Attuata
Mancato rispetto del pricipio di | pochi o di un unico soggetto casodiconflittodi | 19.10.2018;; 3) Rotazione presenza della stessa
rotazione tra i membri se non applicato il principio interesse compatibilmente con le Commissione per 2
dirotazione risorse umane in disponibilita volte consecutive
dellamministrazione
Determinazione
ermin: Espletamento
- dirigenziale di
) Termine di scadenza per la - della
Selezione del contraente ’ approvazione delle )
presentazione delle offerte P procedura di
risultanze della A
selezione
procedura di gara
1) Applicazione di quanto
Valutazione Rischio di non oggettivita e/o stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e
Applicazione distorta dei criteri | di mancata applicazione del Applicazione del Codice | s.m.i; 2) Applicazione dei . - )
- ) offerte ! " e zone ) e Misure gia in _— Commissione Misura 1) Attuata;
Commissione valutazione ! per l'attribuzione del punteggio principio di parita di ALTO MEDIO BASSO MEDIO ALTO BASSO MEDIO MEDIO di Comportamento dei criteri e parametridi | Regolamentazione £ Continuativa o n.d.
tecniche ed ) J : el attuazione giudicatrice Misura 2) Attuata
e tecnico ed economico trattamento nelle offerte e dipendenti pubblici | valutazione stabilit dagli atti
correttezza nella valutazione di gara (Disciplinare, lettera
diinvito, CSA)
In caso di giudizio di 1) Applicazione di quanto
anomalia assenza di stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e UP con
Valutazi deguata moti ; Appli del Codi m.i; 2) Appli dei ' )
ULAZIONE | o adeguata analisi delle offerte| 2°°EU2'@ Motvazione ;1 MEDIO- pplicazione del Codice | - s.m.i; 2) Applicazione dei Misure gia in . Fausilio della Misura 1) Attuata;
RUP anomalie caso di giudizio di congruita [ ALTO MEDIO MEDIO ALTO ALTO BASSO MEDIO di Comportamento dei criteri e parametridi | Regolamentazione £ Continuativa °d n.d.
anomale " BASSO ° MR attuazione Commissione Misura 2) Attuata
offerte assenza di adeguate dipendenti pubblici | valutazione stabilit dagli atti .
motivazioni a sostegno del di gara (Disciplinare, lettera 8
giudizio diinvito, CSA)
1) Applicazione di quant
) Applicazione di quanto Pubblicazione Misura 2)
stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e 2 °
" B 50/20°0 Servizio Monitoraggio
s.m.; 2) Pubblicazione dei _— - ’
i Continuativa | Progetti/Attivi| semestrale, entro il
rovvedimenti di
Anmullament della gara in di procedure EDIO Applicazione del Codice e ) Misura g (pubblicazione sul | t Finanziate, |31 luglio e 31 gennaio|  Misura 1) Attuata;
nnullamen - annullamento o revoca in una isura gia in
RUP assenza dei presuppostidi | con motivazione dubbia o ALTO MEDIO MEDIO ALTO ALTO BASSO MEDIO di Comportamento dei " ) Trasparenza € sito entro 30 giorni [ Trasparenza e | diognianno, sulla |  Misura 2 Attuata
ogara P BASSO - mento @ sezione specifica di attuazione o el ) pnianno, suta —
pubblico interesse carente dipendenti pubblici sezione dallattodi | Anticorruzion | pubblicazione di tutti | Determinazione 301/20
Amministrazione Trasparente ° reione
! " approvazione) e gliattidi
(sezione Bandi di Gara e
o © Trattamento | annullamento o
Contratti/Misure Ulteriori : N
dati/immagini revoca
PTPCT)
RUP e Servizio
Approwvigiona
mentie
1) Non adeguata valutazione 1) Applicazione di quanto Contratti-
Provvedimen . " " della correttezza della : . stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e Settore
Aggiudicazione definiti tipul Servizio A L o e Contratti/ s dimento di todi Adozione del provvedimento di dura dl scelta del MEDIO Applicazione del Codice 1.,2) Applicazione di Mi N Fornit M 1) Attuat:
iudicazione definitiva e stipula ervizio Approwvigionamento e Contratt rovvedimento di o di rocedura di scelta del - sm.i; icazione di ) isura gia in - orniture e jsura 1) Attuata;
8 P PRrovVigl Aggiudicazione vedimer todi aggiudicazione in mancanzadi | " ALTO BASSO MEDIO ALTO BASSO MEDIO MEDIO di Comportamento dei PP “ | Regolamentazione 8! Continuativa ur nd. -
del contratto Direttore/RUP aggiudicazione | aggiudicazion e e contraente; 2) Non adeguata BASSO - Mo %€ [ quanto previsto dagli atti di attuazione Servizie Misura 2) Attuata
tutti gl elementi di legge dipendenti pubblici revis =
e valutazione del possesso dei gara (Disciplinare, lettera Servizio
requisiti dell'aggiudicatorio dinvito) Approwvigiona
mentie
Contratti-
Settore Lavori
1) Applicazione di quanto
stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e
1) Mancata o nsufficient s.m.i. e normativa attuativa; RUP - Servizi
ancata o insufficiente
Emissione delle ESL e - . 2) Nel caso di lavori con tecnici | Misura 2) Verifica nel
cete = o verifica dell'effettivo stato di | Discrezionalita nella verifica ) . v . I
. one del contratt che autorizzanoil | Verifiche in o dellapmaltor2) | dello stato . Applicazione del Codice | importo uguale o maggiore di entoiian | manutentivi, |100% dei casiprevisti[
wio esecuzione del contratto avanzamento dell'appalto; ello stato di avanzamento ’ : M ntroi e jsura 1) Attuata;
RUP pagamento dei corso di appatto; 2) ' ATO | MEDIO-ALTO | MEDIO ALTO ALTO BASSO | MEDIO-ALTO | MEDIO-ALTO di Comportamento dei | €100.000 creazionediuna | Trasparenza | Daattuare nel2020| Implementati | la creazione di ‘
(verbale di consegna) men o & > Non corretta applicazione di dell'appalto e - mento @ e dicembre 2020 " ’ Misura 2) Attuata
corrispettividi | esecuzione retta app g ) dipendenti pubblici | cartella condivisa (Directory) vie cartelle condivise
eventuali penaliin favore del | nell'applicazione delle penali y
contratto contenente tutta la Adeguamento|  (Directory)
fornitore s ) )
contabilita dell'appalto in Normativo

condivisione tra alcuni servizi
aziendali




1) Autorizzazione al subappalto

1) Applicazione di quanto
stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e

Pubblicazione

non conforme alla norma owvero ; o Servizio Misura 2)
me s.m.i; 2) Pubblicazione dei _— - ; )
e alla dichiarazione resa . Continuativa | Progetti/Attivi|  Monitoraggio Misura 1) Attuata ;
Determinazione - " . - I " . Provvedimenti di . . r
Richiesta da parte dellsggiudicatariodi| e i | AutoTizzazion dall'appaltatore di gara al fine i | Rischio di mancanza di del Codice oo Misora gi (pubblicazione sul | ta Finanziate, entroil | Misura2) Attuata
ichiesta da parte dell'aggiudicatario di|  dirigenziale di utorizzazione al isura gia in
Direttore ota ¢a parte de’ 26! enzia eal favorire un‘impresa; 2) Accordi trasparenza nell ALTO MEDIO MEDIO ALTO ALTO BASSO MEDIO MEDIO di Comportamento dei | ° 3PP | Trasparenza € sito entro 30 giorni | Trasparenza e |31 luglio e 31 gennaio| Determinazione 24/20,
autorizzazione di ricorso al subappalto |  autorizzazione o et ) rese - MENS E | in una sezione specifica di attuazione S ° et
urort subappalto collusivi tra imprese partecipanti | autorizzazione al subappalto dipendenti pubblici ina sezio dallattodi | Anticorruzion | di ognianno, sulla 105/20, 280/20,
silenzio assenso i Amministrazione Trasparente ° i anno, 5118
per utilizzare il subappalto come ' ) approvazione) e pubblicazione ditutti | 391/20, 598/20
; e (sezione Bandi di Gara e opicazione ¢l it
meccanismo per ridistribuire i o € Trattamento | gliatti autorizzatori
L Contratti/Misure Ulteriori N :
vantaggi dell'accordo dati/immagini
PTPCT)
1) Applicazione di quanto
Esecuzione del Contratto 1) Motivazione illogica o stabilito dal D.Lgs. 50/2016 & Pubblicazione
) - s.m.i; 2) Pubblicazione dei 2
incoerente della Relazione . Servizio Misura 2)
Prowvedimenti di _— - ° Misura 1) Attuata;
N N . L del RUP e/o del o Continuativa Progetti/Attivi Monitoraggio "
. Determinazione | Verifica circa Ammissione di varianti per ) ° ) | autorizzazione alla variante 5 o8 | Misura 2) Attuata,
Richiesta/relazione del RUP di PG it o aoatoragi | Provvedimento di adozione Applicazione del Codice e ot Misra gi (pubblicazione sul | ta Finanziate, entroil -0
irigenziale di ammissibili consentire all'appaltatore di er i contratti d'importo isura gia in
Direttore autorizzazione variante per i contratti Ben: " - allapp " | di una variante; 2) Mancato ALTO MEDIO MEDIO ALTO ALTO BASSO MEDIO MEDIO di Comportamento dei | ™ PO Trasparenza 8! sito entro 30 giorni| Trasparenza e |31 luglio e 31 gennaiol ter
" approvazione della | adella recuperare il ribasso offerto in ’ | AN | - MEN® [ superiore a > €40.000 in una attuazione Sohag A o 241/20,281/20,
diimporto > € 40.000 ’ ° assolvimento degli obblighi di dipendenti pubblici ) - dallattodi | Anticorruzion | di ognianno, sulla
variante variante gara - sezione specifica di ° S anng, S8 | 448/20,567/20,
comunicazione ad ANAC T approvazione) e pubblicazione di tutti
neac Amministrazione Trasparente o2 eazne @ 613720, 629/20
delle varianti superiori al ' - Trattamento | gliatti autorizzatori
) (sezione Bandi di Gara e o
quinto o o dati/immagini
Contratti/Misure Ulteriori
PTPCT)
1) Applicazione di quanto
stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e
- ) ) v N s.m.i. e normativa attuativa; RUP - Servizi
Apposizione di riserve generiche | Ammissione diriserve in e ath o -
. Postaione &1 i ) " 2) Nel caso dilavori con tecnici | Misura 2) Verifica nel
Decisione del RUP, oimmotivate o infondate con | mancanza dei presupposti di ) L con - » "l )
o ) . . Applicazione del Codice |importo uguale o maggiore di v manutentivi, | 100% dei casi previsti| Misura 1 Non si sono
Iscrizione di riserve da parte sentito il DL, sulle | Apposizione conseguente incontrollata legge e/o mancata MEDIO- ) Entro il 31 : " -
RUP ) ’ o o . : ALTO MEDIO MEDIO ALTO ALTO BASSO MEDIO di Comportamento dei | €100.000 creazionediuna | Trasparenza | Daattuare nel 2020 Implementati | la creazione di verificati casistiche;
dell'appaltatore riserve diriserve lievitazione dei costi e trattazione delle riserve da BASSO azione dicembre 2020 " "¢
. ) e dipendenti pubblici | cartella condivisa (Directory) vie cartelle condivise Misura 2 Attuata
dellappaltatore trattamento delle riserve in | parte del RUP nei termini "
e ) contenente tutta la Adeguamento (Directory)
modo non corretto fissati dalla normativa e : )
contabilita dell'appalto in Normativo
condivisione tra alcuni servizi
aziendali
Emissione delle ESL Pagamento delle fatture in
che autorizzanoil | Controllo- resenza di forniture, servizi, v del Codice di quanto
Emissione fattura da parte , presenza ci fo ° Mancanza di controllo o MEDIO- P a
RUP ; pagamentodei | Pagamento lavori realizzati in modo difforme ° ALTO MEDIO MEDIO MEDIO ALTO BASSO MEDIO di Comportamento dei | stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e Misura Attuata
dell'appaltatore mento get ‘ " controllo inadeguato BASSO g
corrispettivi di fatture da quanto previsto in sede di dipendenti pubblici smi.
contratto aggiudicazione al contraente
Procediment
o di nomina
del R )
1) Applicazione di quanto Pubblicazione
collaudatore - o )
L - stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e Servizio Misura 2)
(o della 1) Attribuzione dell‘incarico di ! o - A )
. . 3 s.m.i.; 2) Pubblicazione dei Continuativa Progetti/Attivi Monitoraggio Misura 1) Attuata;
commissione collaudo a soggetti non in ) ) o arone 5 o R ;
. N A L Inadeguatezza o assenza di del Codice | Pr dinomina in . (pubblicazione sul | ta Finanziate, | semestrale, entroil | Misura 2) Non attuata
Prowvedimento del | di collaudo) possesso dei requisiti i legge; 2) e Misuragiain | ést 2 A
Direttore RUP effettua la proposta ¢ - A (B8 | competenze del personale ALTO MEDIO MEDIO BASSO ALTO BASSO MEDIO MEDIO di Comportamento dei |  una sezione specifica di Trasparenza £ sito entro 30 giorni| Trasparenza e |31 luglio e 31 gennaio|  in quanto non si sono
Direttore in appalti di Mancato rispetto del principio di A 12 sezior attuazione o ne! oparenz ' v ! Sone
- A ) > nominato a collaudatore pubblici Trasparente dallattodi | Anticorruzion | di ognianno, sulla | verificate nomine di
lavori rotazione tra i collaudatori sia ' | ; : ) ’ )
- one T ) (sezione Bandi di Gara e approvazione) e pubblicazione ditutti |  collaudatori esterni
pubblici interni che esterni o © AN
(obbligo Contratti/Misure Ulteriori Trattamento gli atti di nomina
PTPCT) datifi i
collaudo solo ! ati/immagini
sopraa€
500.000)
Rendicontazione del contratto
Procediment
S verth 1) Applicazione di quanto Misura2)
o di verifica isura
- stabilito dal D.Lgs. 50/2016 e ) )
Certificato della corretta ; - ) Pubblicazione|  Monitoraggio
y sm.i; 2) Pubblicazione dei 2
collaudo/regolare | esecuzione, oviearione ¢ Servizio | semestrale, entroiil
" Prowvedimenti finali di A | Misura 1 Attuata;
esecuzione per ovvero 3 Progetti/Attivi[ 31 luglio e 31 gennaio .
" s N N s . . approvazione- - . . Misura 2 Attuata
RUP/Direttore dei lavori/Direttore ) ) ) appalti LL.PP, verifica | rilascio del R ) Applicazione del Codice ” ta Finanziate, | i ogni anno, sulla ——
) " Conclusione dell'esecuzione del - e Alterazioni o omissioni di attivita | Mancanza di controllo o MEDIO- collaudo/certificato di ! ° Determinazione
dellesecuzione/organo di collaudo (solo per di conformita, | certificato di ’ ° ALTO MEDIO MEDIO MEDIO ALTO BASSO MEDIO di Comportamento dei ) Trasparenza Da attuare Entro 31.12.2020 [ Trasparenzae| pubblicazione dei
contratto oo - di controllo controllo inadeguato BASSO regolare esecuzione in una 193/20, 194/20,
LLPP) verifica di conformita [~ collaudo o

per appalti di servizi e
forniture d'importo >
€40.000

dell'attestato
di regolare
esecuzione
(forniture e
servizi)

dipendenti pubblici

sezione specifica di
Amministrazione Trasparente
(sezione Bandi di Gara e
Contratti/Misure Ulteriori
PTPCT)

Anticorruzion
e,
Trattamento
dati/immagini

Provvedimenti finali
di approvazione-
collaudo/certificato
di regolare
esecuzione

197/20,305/20,
450/20,513/20




MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI - AREA GESTIRE IL PERSONALE

Raccolta dei
fabbisogni di
personale attraverso
incontri informali con
i Responsabili dei vari
servizi; raccordo dei
fabbisogni esposti

MONITORAG
GIO
ATTUAZIONE
ANNO 2020

[
monitoraggio
noné
effettuabile in
riferimento
alle procedure
concorsuali,
dal momento
che nessuna &
stata bandita

rispetto alle Definizione per il 2020.In
disposizioni di legge e dettagliata dei relazione alle
contrattuali; criteri di procedure di
proposta al Comitato valutazione mobilita
di Direzione dei dei candidati esterna ex art.,
fabbisogni nel bando, Servizio 30D. Lgs.
programmati per il o . obblighi di Gestione, 165/2001,
N R Ao o Criteri di valutazione delle _ ' stione, - ] |
N § Richieste di personale da parte dei vari | triennio e l'annoin | Pubblicazione o . T var razione @ informazione avviate nel
Area di servizi di Staff - Direttore - N N 1A1 Definizione dell’avviso prove e titoli “su misura” per 12 N N Anno 2020 del
servizi aziendali corso; presentazione | del bando ° " edi ne e Sviluppo corso del
favorire candidato R ) 2020, I
della proposta alla disponibilita Risorse , le
RSU Aziendale; diffusa delle Umane misure di
formale proposta al informazioni trattamento
CdA per rispetto a del rischio
I'approvazione del quanto sono state
piano triennale; previsto dalla integralmente
adozione degli atti normativa attuate
necessari per rendere attraverso
efficace il piano dei puntuale
fabbisogni; eventuale definizione dei
apertura della fase di criteri di
reclutamento; selezione -
approvazione schedi salvo un unico
di awiso/bando procedimento
riservato alla
di personale
Istruttoria d'ufficio .
Reclutamento (procedure di concorso| per la verifica dei Tf“;“llslswne ase i struttoriadelle
i elle i istruttori
1A per la selezione del personale, o : | requisiti generali Disattenzione e errore sul
mobilita) Area di servizi di Staff - Direttore Raccolta delle domande dei candidati . . domande 1A2 domande pervenute (raccolta 6
inerenti la N controllo domande
) regolari alla domande ecc.)
presentazione delle S
commissione
domande
Monitoraggio
non
effettuabile in
quanto nel
- 2020 non'si &
Definizione dut
rovveduto
) ) . ) dettagliata dei provvecy
- Procedimento | Proposta dei Rischio di valutazione non ghata ad istituire
. Ricevimento delle domande dal . L . delle . . criteri di . Secondo
Commissione . y selettivo codificato candidati 1A3 N T q 16 Commissione ) alcuna
Servizio Gestione del Personale N . . da parte della Commissione . valutazione ricorrenza o
dalla normativa idonei dei CV " A commissione
dei candidati o
nel bando giudicatrice,
essendo tutte
le procedure
di mobilita
andate
deserte
Provvediment
Presad'attoe o del
N § X X i controllo formale dei | Direttore di 5 3
Area di servizi di Staff - Direttore Conclusione valutazione candidature N 5 1A4 Approvazione della graduatoria n.d. 2
lavori della approvazione
Commissione della
graduatoria
Provvediment
odel
Direttore per
Tramite avviso dell'Amministrazione o N " Spostamenti interni, Discrezionalita nella fase di
T . " o Istruttoria esame degli A g N
Avrea di servizi di Staff - Direttore per atto unilaterale della Direzione o N 1.A5 predisposizione ordine di valutazione e scelta del 4
; L RS domande spostamenti N .
istruttoria in caso di mobilita d'ufficio B N servizio dipendente
interni o
emissione
dell'ordine di
servizio
L N N N N Awvio del N Previsione di requisiti Criteri di valutazione delle Scorretta
Progressioni di carriera (progressione N . Piano dei o Esito della 1one | . vanrazione £eTe 1 °
1B n . N Avrea di servizi di Staff - Direttore N pr N 181 personalizzati allo scopo di prove e titoli “su misura” per | interpretazion 6
di carriera ed economica) sindacale " selezione nalizzatl alo SEopo @ ° " retazio
selettivo favorire singoli candidati favorire candidato e dei criteri
Awio procedimento
o . peristruttoria | Provvediment . . e
Concessione di permessi L. 104, ore o : - X Accoglimento/rigetto/differime
1c pem Area di servizi di Staff - Direttore Istanza da parte dei dipendenti domande da parte o del 1c1 glimento/rigetto/d nd. 4
studio o X " nto dell'istituto richiesto
del Servizio Gestione [  Direttore
del Personale
Adozione
Provvediment " " "y
. " - 5 Discrezionalita della scelta
Trasformazione rapporto di lavoro da N . X Awio dell'istruttoria o per Istruttoria delle domande o -
1.0 N N Area di servizi di Staff - Direttore Istanza di reclutamento e y 1D1 . non aderente al superiore 6
part time a full time secondo l'istituto delle pratiche A P
on e interesse pubblico
iniego/differi

mento




Adozione del
Provvediment

odi
) diniego/differi
Distacco sinadacale, agibilita Awvio del 80/ ) _
) P L N N mento con . . Disattenzione/errore sul
1F sindacale e istituti della Area di servizi di Staff - Direttore Istanza di parte procedimento alla - 1F1 Istrattoria delle istanze 4
R iy successiva controllo domande
partecipazione sindacale verifica "
comunicazion
eallafPeai
soggetti
sindacali
interessati
Rispetto alle
richieste di
Ognisingolo autorizzazion
Procedimenta|  Dirigente e pervenute
Awvio istruttoria da ) lizzazione | procede conil nel 2020si &
) Provvediment . o ]
R parte del Servizio dellistanzae | rilascio del data integrale
Autorizzazioni extra impiego _ o del ) )
- N ) gestione del N rispetto delle [ nulla-osta con applicazione -
delegate al servizio e relative ) : Istanza da parte dei dipendenti o Direttore per ) Concessione di un incarico : o Secondo
16 gate X e Area di servizi di Staff - Direttore e Personale sulla base ) 161 Acquisizione del nulla-osta , S 16 fasi riferimento oltre che alle
segnalazioni-conferimento incarichi a dufficio S~ senza i prescritti requisiti ) ricorrenza oo
men delle vigenti It procedurali alla procedura disposizioni
soggetti terzi N ) .| diniego/differi .
normative regionaliin N secondola | prevista dalla sovra
mento
materia procedura in | nota prot. n. ordinate - alle
uso 1925/17 del circolari
21.02.2017 interne ed al
Regolamento
Organizzativo
Monitoraggio
non
h Definizione a effettuabile in
Awio del ] ; -
’ Esito del prioridelle | Servizio quanto nel
procedimento di ;
o controllo con procedure di |  Gestione, 2020 non &
N verifica secondo le . . ) R ]
Accertamento dei requisiti per o o - atto di Estrazione del campione con | Disattenzione/errore sulle controllo e stato avviato
1H . " . Area di servizi di Staff - Direttore Istanza d'ufficio modalita . 1H.1 ) 3 ) 12 o . Anno 2020
I'accesso/verifica autocertificazione ) approvazione meccanismo automatico casuale verifiche fissazione | ne e Sviluppo aleun
predeterminate . I " "
anoosit e delle misure di  Risorse procedimento
nell'apposito
PP pubblicazione garanziadel | Umane diverifica/
disciplinare

procedimento

controllo, né a
campione né
dialtro tipo




MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI - AREA MANTENERE LE INFRASTRUTTURE E LE ATTREZZATURE

MAPPATURA PROCESSI - ATTIVITA' - AZIONI IDENTIFICAZIONE - ANALISI - VALUTAZIONE DEL RISCHIO

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA

TPOLOGIA DI MONITORAGGIO
RESPONSABIL
ATTUAZIONE ANNO
MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE Anu:z?:nzlnnu Amo":ﬁ E INDICATORI DI e
SPECIFICHE :
VISURA bELLAMISURA |PELUATTUAZI|  MONITORAGGIO
ONE
Misura 1)
. Servizi Tecnici
1) Comunicazione annuale al e i
Affidamento RPCT di tutti gl ordinativi di _
" " N N Implementati
diretto di manutenzione effettuati extra . " "
. - vie  |Misura1) e Misura2)
N N intervent canone global autorizzati con N N
Esecuzione degli N - " o . . Adeguamento Monitoraggio
_ o . . ) o manutenzion Inadeguata motivazione degli I'indicazione degli importi. 2) ) ;
Richieste di attivita manutentive dai interventi di e non previsti nt 4 diretti st nel del Codi ditutti gl Normativo; |semestrale entro il 31
Mantenere le infrastrutture e le X , vari servizi aziendali extra canone | manutenzione non n previsti interventi diretti non previstine ) ¥ et codice sbplicazione i tutti g1l Misura gid in o Misura2) | luglio e 31 gennaio di | Misura 1 Attuata;
1 Area di staff-Direttore e e e renzio all'interno canone al fine di di ALTO MEDIO MEDIO MEDIO ALTO BASSO MEDIO | MEDIO-ALTO di Comportamento dei | ordinativi di manutenzione |  Trasparenza £ Continuativa @ ‘ a0 A SESEE ST
attrezzature global al patrimonio immobiliare previsti all'interno . ’ - X - i’ attuazione Servizio | ogni anno, per linvio | Misura 2 Attuata
" ) della awantaggiare la ditta con dipendenti pubblici | effettuati extra canone global e Misura 2 Attuata
aziendale della manutenzione a ) " " ) ) oge’ Progetti/Attivi|  a RPCT per la
manutenzion interventi a pagamento in una sezione specifica di . B L N N
canone o ta Finanziate, | pubblicazione di tutti
e acanone Amministrazione Trasparente - .
" raspar Trasparenzae|  gliodinativi
(extra (Altri contenuti/Dati 3 )
e - Anticorruzion
canone) Ulteriori/Adempimenti o
PTPCT) '
Trattamento
dati/immagini
MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI - AREA GESTIRE LA COMUNICAZIONE
MAPPATURA PROCESSI - ATTIVITA' - AZIONI IDENTIFICAZIONE - ANALISI - VALUTAZIONE DEL RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO
PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
TPOLOGIAD! MONITORAGGIO
RESEONSARIL ATTUAZIONE ANNO
MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE FEIE) UETAED E INDICATORI DI 2020
SPECIFICHE | ATTUAZIONEDELLA| - ATTUAZIONE |0\ |y 1) MONITORAGGIO
MISURA DELLA MISURA
ONE
Attivita di redazione,
contenuti informativi,
presenza delle
Bandi accesso servizi, regolamenti, |  informazioni dei o )
Gestire | icazione e le attivita | Direttore-Coordinat izio Informazi disciplinari d i [ servizi sul web, social, Applicazione del Codice
N estire la comunicazione e le attivit irettore-Coordinatore servizio Informazione, | disciplinari e procedure per accesso ai | servizi sul web, social, . o BASSA BASSA BASSA BASSA BASSA BASSA BASSA BASSA di Comportamento dei
d Cultura e Sport richieste dell'utenza, eventie | risposte alle richieste - mento @
0 . i J dipendenti pubblici
attivita promosse dall'azienda diinformazione da
parte degli studenti
tramite canali
telematici
MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI - AREA GESTIRE IL PROTOCOLLO, | FLUSSI DOCUMENTALI, GLI ATTI E | RELATIVI ARCHIVI
MAPPATURA PROCESSI - ATTIVITA' - AZIONI IDENTIFICAZIONE - ANALISI - VALUTAZIONE DEL RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO
PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
TPOLOGIA DI MONITORAGGIO
RESPONSABIL
ATTUAZIONE ANNO
MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE Anu:z?:nzlnnu Amo":ﬁ E INDICATORI DI e
SPECIFICHE :
VISURA bELLAMISURA |PELUATTUAZI|  MONITORAGGIO
ONE
Protocollazione, Misura 1) Manuale di
classificazione, gestione del protocollo
smistamento e Per Ia gestione del protocollo nel informatico, dei documenti e Direttore-
. o Documenti in entrata e in uscita; archiviazione caso diinvio di documentazione o | dellarchivio approvato con Misura 1) Cooridnatore
Gestire il protocollo, i flussi Direttore-Cooridnatore Servizio Applicativi e imenti, Determinazion itutiva dei cartacea possibilita di Applicazione del Codice n.388/15 del i Misure gia in Servizio Misura 1 Attuata;
1 documentali, gli atti ed i rel \dnatore Servizio App vediment, nazior . possibilta @ Discrezionalita BASSA BASSA BASSA BASSA BASSA BASSA BASSA BASSA di Comportamento dei - " & Continuativa o n.d. T —
Amministrazione Digitale Deliberazioni del Consiglio di documenti manomettere Ia registrazione al bl 12.10.15; Misura 2) Misura 2) attuazione Applicativie Misura 2 Attuata
inistrazi inistrativi fine di avvantaggiare uno o pit pubblict Informatizzazione del Organizzazi inistrazi
Pubblicazione soggetti procedimento per l'nvio dei ne Digitale
sullalbo pretorio on documentiin formato
line telematico al protocollo




MAPPATURA PROCESSI - ATTIVITA' - AZIONI

MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI - AREA GESTIRE GLI APPLICATIVI E LA SICUREZZA DEI DATI INFORMATICI

IDENTIFICAZIONE - ANALISI - VALUTAZIONE DEL RISCHIO

TRATTAMENTO DEL RISCHIO
PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
TPOLOGIA DI MONITORAGGIO
RESPONSABIL
ATTUAZIONE ANNO
MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE Anu:z?:nzlnnu Amo":ﬁ E INDICATORI DI e
SPECIFICHE :
VISURA bELLAMISURA |PELUATTUAZI|  MONITORAGGIO
ONE
Soddisfacimento
delle richeste di
Direttore/Dirigente gestione risorse assistenza; restore Applicazione del Codice
Gestire gli applicativi e la sicurezza Cooridnatore Servizio Applicativi e Richiesta di assistenza e analii dei | def dati e disponibilita nd. nd. BASSA BASSA BASSA BASSA BASSA BASSA BASSA BASSA di Comportamento dei
dei dati informatici oorienaore e ‘ disservizi di natura informatica di copie backup; - mento @
Amministrazione Digitale-Coordinatore ITC  ac dipendenti pubblici
continuita
nell'erogazione dei
servizi online
MAPPATURA DEI PROCESSI AZIENDALI - AREE GENERALI
MAPPATURA PROCESSI - ATTIVITA' - AZIONI IDENTIFICAZIONE - ANALISI - VALUTAZIONE DEL RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO
PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA
TPOLOGIAD! MONITORAGGIO
RESEONSARIL ATTUAZIONE ANNO
MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE FEIE) UETAED E INDICATORI DI 2020
SPECIFICHE | ATTUAZIONEDELLA| - ATTUAZIONE |0 .y 1) MONITORAGGIO
MISURA DELLA MISURA
ONE
Direttore
procede
1) In prima istanza allaffidament
affidamento della o della
o i s "
Atto diincarico del Patrocinio Legale rappresenta in gudizio e rappresentanz
. ) : . o ) tutela legale all'ufficio ain giudizio a
R dell'Azienda conferito dall Awocatura | Rappresentanza in Attribuzione di un incarico con lo Applicazione del Codice cea’e ) o '
Rappresentanza in giudizio e tutela . N . . N " N N . o MEDIO- " - | preposto di Regione Toscana; Misura 1) Misura gia in N seguito .
egale Direttore della Regione Toscana o, incaso di | giudizio e tutela scopo di favorire uno o pit Discrezionalita ALTO BASSO BASSO BASSO MEDIO BASSO ALTO BASSO di Comportamento dei. | ° "> €' "¢ ) £ Continuativa | WO n.d. Misura Attuata
rinucia di quest:, a professionista legale soggetti dipendentipubblici | o © 1on Beog N Coneidio i
esterno o o pili soggetti esterni Amministrazio|
tramite valutazione ne di
comparativa costituzione in
giudizio
dell'Azienda
Misura 1) applicazione D. Lgs.
L L 165/2001; Misura 2) Applicazione al 100%
Individuazione di possibili esigenze per Attribuzione di un incarico Applicatione del Codice | APPlcazione di quanto ool mearichi
Cunferm?ento incarichi ?rnfessmnall, Direttore ||»cunf.er|r.nento di |ncar|§h| . Atto di |ncaf|:u odi r di ! gdl nella scelta ALTO MEDIO MEDIO MEDIO ALTO BASSO MEDIO MEDIO-ALTO di Comportamento dei pre.vlsto dal D.Lgs. 3‘3/2013, Regolamentazione Misure gla in Continuativa Direttore attribuiti di quanto Non si sor\o‘venﬁ:ate
di consulenza e ricerca professionali, di consulenza e ricerca in nomina ricerca con lo scopo di favorire del soggetto N N o Misura 3) applicazione del attuazione N 5 casistiche
2« ulenza e ricerca ir * : dipendenti pubblici ? ’ previsto dalle misure
base alle richieste dei servizi aziendali uno o piti soggetti Regolamento aziendale di D23
disciplina della attivita
contrattuale
P°55'l|’."“a o pm:.e“: o Misura 1) LRT . 77/2004;
procedura di alienasione di beni Adosione C.4A dellelenco del stiouloi (a, renazione 'd”al EI ; . Applicazione del Codice | Misura 2) LR. n. 65/2010; Misure id cdn Applicazione di |\ ot
cecul \enazione di bent Consiglio di Amministrazione - Direttore ozione C.¢.A. dellelenco defle \pulazione patrimonio aziendale al fine di Discrezionalita ALTO BASSO MEDIO BASSO ALTO BASSO ALTO MEDIO-ALTO di Comportamento dei | Misura 3) Regolamento di | Regolamentazione lsure gla in Continuativa “dA quanto previsto dalle | "o SOnO verificate
immobili del patrimonio alienazioni immobiliari contratto di vendita favorire uno o piu soggetti N N o N o attuazione Direttore N casistiche
' ! dipendenti pubblici disciplina della attivita Misure 1) 2) 3)
esterni (ad esempio ad prezzo
. . . contrattuale
inferiore al valore di mercato)




REGISTRO DEI RISCHI

AREE E MACRO
PROCESSI

PROCESSI

ATTIVITA'

AZIONI

POSSIBILI
EVENTI
RISCHIOSI-
DESCRIZIONE

EROGARE LE BORSE DI
STUDIO E ALTRI
CONTRIBUTI E BENEFICI

Concessione di borsa di studio e posto
alloggio

Concessione di borsa di studio  posto alloggio

Alterazione delle
graduatorie sia di
borsa di studio, sia
del posto alloggio,
con concessione di
benefici a soggetti
con mancanza di
requisiti al fine di
favorire uno o piu
candidati

concessione del contributo affitto

Alterazione delle
graduatorie sia di
borsa di studio, sia
del posto alloggio,
con concessione di
benefici a soggetti
con mancanza di
requisitial fine di
favorire uno o pit
candidati

concessione contributo mobilita internazionale

Alterazione delle
graduatorie sia di
borsa di studio, sia
del posto alloggio,
con concessione di
benefici a soggetti
con mancanza di
requisiti al fine di
favorire uno o piu
candidati

concessione monetizzazione a studenti

Alterazione delle
graduatorie sia di
borsa di studio, sia
del posto alloggio,
con concessione di
benefici a soggetti
con mancanza di
requisitial fine di
favorire uno o pit
candidati

Concessione contributi per studenti
con disabilita

Valutazione non
obiettiva per
Iattribuzione del
contributo al fine di
favorire uno o pit
candidati

Revoca borsa di studio a seguito di
rinuncia dello studente

nd.

Accertamento veridicita sulle
dichiarazioni sostitutive della carriera
universitaria

Rischio di omettere
nell'atto un soggetto
non in possesso dei
requisiti per ottenere
beneficio ;
applicazione di una
sanzione non corretta

Revoca borsa di studio per
accertamenti requisito di merito

Possibilita di non
revocare la borsa di
studio ad uno o pit

studenti in mancanza

del requisito

Accertamento veridicita sulle
dichiaraizoni sostitutive della
condizione economica-patrimoniale e
determinazione delle sanzioni
amministrative per le difformita
influenti sul beneficio

Rischio di omettere
nell'atto un soggetto
non in possesso dei
requisiti per ottenere
beneficio ;
applicazione di una
sanzione non correttal

Revoca borsa di studio per
accertamenti requisito economico-
patrimoniale

Possibilita di non
revocare la borsa di
studio ad uno o pit

studenti in mancanza

del requisito

Concessione della riduzione della
tariffa mensa

Possibi
Ia tariffa anche in
presenza di
condizioni non
previste

a diridurre

Revoca riduzione della tariffa mensa a
seguito accertamenti del requisito
economico

Possibilita di non
revocare la riduzione
della tariffa mensa
anche innon
presenza dei criteri
previsti

Riscossione della Tassa Regionale per il
Diritto allo Studio per AFAM e altri
Istituti universitari

Omettere di
accorgersi cheuno
studente non ha
pagato al fine di
awantaggiare un
soggetto




GESTIRE LE RESIDENZE

Gestire le residenze

1) Assegnazione del
posto alloggio ad uno
studente o pil
studenti non aventi
diritto ; 2)
Assegnazione del
posot alloggio
eludendo lo
scorrimento
ordinario della
graduatoria
(anticipare
assegnazione)

EROGARE SERVIZI DI
RISTORAZIONE

quanto contrattualizzato e quanto erogato dai

Verifiche e ispezioni nelle mense a gestione
indiretta al fine di verificare la conformita tra

fornitori

Non evidenziare le
non conformita per
evitare I'applicazione
di penalialla ditta
fornitrice o la
risoluzione del
contratto

Erogare Servizi di Ristorazione

Eseguire controlli in accettazione per le derrate

alimentari acquistate dalle mense a gestione
diretta

Accettare merce non
conforme agli ordini
(verifica qualitativa),
o non segnalare la
mancanza o
eccedenza di merce
rispetto alla bolla
(verifica
quantitativa), al fine
dicreare un
vantaggio per i
fornitore

FAVORIRE
L'INTEGRAZIONE
STUDENTESCA

Facilitazioni (agevolazioni, coupon e biglietti) per,

la partecipazione ad attivita, eventi e
manifestazioni culturali e sportive

Concessione di
facilitazioni a persone
non aventi diritto

perché non studenti

Favorire lintegrazion

Concessione di contributi, agevolazioni e spazi
ad associazioni e gruppi studenteschi per la
realizzazione di iniziative

Discrezionalita della
Commissione nel
valutare le richieste al
fine di favorire uno o
pits soggetti

Approvazione Bando Voucher Alta Formazione

nd.

Nomina della Commissione per la valutazione
delle Candidature

Nomina di un
membro con possibili
interessi atti a
favorire uno o pit
candidati

Voucher Alta Formazione finanziati
con Fondo Sociale Europeo

Atto di ammissione 0 non ammissione al
finanziamento Voucher

Valutazione delle
domande non
corrette per favorire
uno o pit soggetti
rispetto ad altri

Atto di liquidazione del Finanziamento Voucher

Liquidazione del
finanziamento anche
in presenza di
requisiti non
corretti/previstii

Approvazione Awiso per Tirocini curriculari

nd.

Tirocini curriculari retribuiti finanziati
con Fondo Sociale Europeo

Atto di ammissione 0 non ammissione al
finanziamento dei Tirocini curriculari

Valutazione delle
domande non

corrette per favorire

uno o pit soggetti
rispetto ad altri

Atto di liquidazione del Finanziamento per i
Tirocini curriculari

Liquidazione del

finanziamento anche
in presenza di
requisiti non

corretti/previstii

GESTIRE GLI INTERVENTI
DEL FONDO SOCIALE
EUROPEO

pprovazione awviso per il fi di
attivita in concessione

nd.

Nomina della Commissione per la valutazione
dei Progetti

Nomina di un
membro con possibili
interessi atti a
favorire uno o pit
Progetti

Atto di ammissione e non ammissione al
finanziamento dei progetti

Valutazione delle
domande non

corrette per favorire

uno o pit soggetti
rispetto ad altri

Orientamento verso I'Universita nella
scelta dei corsi di laurea

Autorizzazione all'emissione del
mandato/ordine di pagamento relativo
all'erogazione dei pagamenti intermedi

Validazione e
pagamento delle
spese in presenza di
attivita svolte in
modo difforme da
quanto previsto dal
porgetto ammesso al
finanziamento

Rendiconto finale del Progetto ed erogazione del
saldo al soggetto attuatore

Validazione e
riconoscimento delle
spese in presenza di

attivita svolte in
modo difforme da
quanto previsto dal
porgetto ammesso al
finanziamento

Predisposizione ed approvazione del bilancio
previsionale

Alterazione dei dati di

bilancio per favorire
soggetti

interni/esterni




GESTIRE GLI ASPETTI
CONTABILI E DI BILANCIO

Predisposizione e approvazione del Bilancio

Consuntivo

Alterazione dei dati di
bilancio per favorire
soggetti
interni/esterni
all'amministrazione

Gestione delle uscite correnti "ciclo passivo"

Pagamento di fatture
in presenza di
servizifforniture/lavo
i non coerenti con
quanto previsto al
fine di favorire una o
pitsimprese

Gestire gli aspetti contabili e di bilancio

Pagamento degli stipendi

Errato inserimento
delle informazioni al
fine di favorire uno o
pis soggetti (ad es.
non inserendo delle
informazioni che
danno luogo alla
liquidazione di
importi non dovuti)

Rilevazione e pagamento benefici monetari

Pagamento di
benefici a studenti
non aventi diritto al
fine di avvantaggiare
uno o pit studenti

Revoca e incasso delle borse di studio erogate

agli studenti

Mancato pagamento

delle somme dovute

da parte di uno o pil
studenti

Ciclo attivo

Mancato incasso da
parte dell'azienda di
trasferimenti,
proventi, entrate al
fine di favorire uno o
pit soggetti

Programmazione

aggiornamento degli atti di programmazione nel

degli Atti di Pr

corso dell'anno

1) Mancata
approvazione o
slittamento
temporale degli
strumenti di
programmazione dei
contratti; 2)
Leccessivo ricorso a
procedure di urgenza
0aproroghe
contrattuali; 3) La
reiterazione di piccoli
affidamenti aventi il
medesimo oggetto;
4) la presenza di gare
aggiudicate con
frequenza agli stessi
soggetti o di gare con
unica offerta valida
possono costituire
elementi rivelatori di
una programmazione

carente

Progettazione della gara

garaDeterminazione importo a base di
garaDeterminazione importo a base di
garaDeterminazione importo a base di gara

Determinazione importo a base di

Non corretta
applicazione delle
disposizioni relative al
calcolo dellimporto
dell'appalto

Individuazione della procedura di scelta del

contraente

Acquisizione di beni, servizi e lavori fino
a €40.000

Rischio di scegliere
uno strumento per
I'affidamento al fine
di favorire una
specifica
azienda/operatore
economico

Acquisizione di beni e servizi da €
40.000 alla soglia comunitaria, e di
lavori fino a € 1.000.000 con
procedura negoziata

Rischio di scegliere
uno strumento per
I'affidamento al fine
di favorire una
specifica
azienda/operatore

Affidamenti con procedura aperta e
ristretta

1) Rischio di scegliere
uno strumento per
Iaffidamento al fine

di favorire una
specifica
azienda/operatore;

2) Contenuti degli atti
predisposti al fine di
favorire un fornitore

Adesionia contratti regionali aperti o
Convenzioni Consip

Mancato utilizzo delle
Convenzioni Consip o
di adesioni a contratti

regionali aperti




ACQUISIRE BENI, SERVIZI
E LAVORI

Individuazione degli elementi essenziali della
garalndividuazione degli elementi essenziali
della garalndividuazione degli elementi
essenziali della gara

1) Clausole vaghe o
vessatorie per
disincentivare la
partecipazione alla
gara o consentire
modifiche in fase di
esecuzione; 2)
Definizione dei
requisiti di accesso
alla gara (es. requisiti
tecnico-economici
dei contraential fine
di favorire
un'impresa)1)
Clausole vaghe o
vessatorie per
disincentivare la
partecipazione alla
gara o consentire
modifiche in fase di
esecuzione; 2)
Definizione dei
requisiti di accesso
alla gara (es. requisiti
tecnico-economici
dei contraential fine
di favorire
un'impresa)1)
Clausole vaghe o
vessatorie per
disincentivare la
partecipazione alla
gara o consentire
modifiche in fase di
esecuzione; 2)
Definizione dei

Selezione del

della di selezione

Verifica documentazione presentata
dai concorrenti

1) Mancata
esclusione
concorrenti privi dei
riquisiti; 2) Disamina
requisiti concorrenti
non corretta al fine di
favorire un
concorrente

Nomina della Commissione di Gara

1) Rischio di
nominare un
membro della
Commissione privo
delle competenze
necessarie 0 con
interessi nei confronti
di un concorrente; 2)
Mancato rispetto del
pricipio di rotazione
tra i membri

Valutazione offerte tecniche ed
economiche

Applicazione distorta
dei criteri per
Iattribuzione del
punteggio tecnico ed
economico

Valutazione anomalie offerte

Non adeguata analisi
delle offerte anomale

Annullamento gara

Annullamento della
gara in assenza dei
presupposti di
pubblico interesse

Aggiudicazione definitiva e stipula del
contratto

Provvedimento di aggiudicazione

Adozione del
prowvedimento di
aggiudicazione
definitiva-in
mancanza di tutti gli
elementi di
leggeAdozione del
prowvedimento di
aggiudicazione
definitiva-in
mancanza di tutti gli
elementi di
leggeAdozione del
prowvedimento di
aggiudicazione
definitiva-in
mancanza di tutti gli
elementi di legge

Verifiche in corso di esecuzione

1) Mancata o
insufficiente verifica
dell'effettivo stato di
avanzamento
dell'appalto; 2) non
corretta applicazioni
di eventuali penaliin
favore del fornitore




Esecuzione del Contratto

Autorizzazione al subappalto

1) Autorizzazione al
subappalto non
conforme alla norma
ovvero alla
dichiarazione resa
dall'appaltatore di
gara al fine di favorire
un'impresa; 2)
Accordi collusivi tra
imprese partecipanti
per utilizzare il
subappalto come
meccanismo per
ridistribuire i vantaggi
dell'accordo

Verifica circa I'ammissibilita della variante

Ammissione di
varianti per
consentire
all'appaltatore di
recuperare il ribasso
offerto ingara

Apposizione di riserve

Apposizione di riserve
generiche o
immotivate o
infondate con
conseguente
incontrollata
lievitazione dei costi
trattamento delle
riserve in modo non
corretto

Controllo-Pagamento fatture

Pagamento delle
fatture in presenza di
forniture, servizi,
lavori realizzati in
modo difforme da
quanto previsto in
sede di
aggiudicazione al
contraente

Rendicontazione del contratto

Procedimento di nomina del collaudatore (o
della commissione di collaudo) in appalti di
lavori pubblici (obbligo collaudo solo sopra a €
500.000)

1) Attribuzione
dellincarico di
collaudo a soggetti
non in possesso dei
requisiti i legge; 2)
Mancato rispetto del
pricipio di rotazione
trai collaudatori sia
interni che esterni

Procedimento di verifica della corretta
esecuzione, ovvero rilascio del certificato di
collaudo o dell‘attestato di regolare esecuzione
(forniture e servizi)

Alterazioni o
omissioni di attivita di
controllo

GESTIRE IL PERSONALE

Definizione dell’avviso

Criteri di valutazione
delle prove e titoli “su
misura” per favorire

candidato

Fase di istruttoria delle domande pervenute
(raccolta domande ecc.)

Disattenzione e
errore sul controllo
domande

Reclutamento (procedure di concorso
perla selezione del personale,

Valutazione delle candidature da parte della

Rischio di
valutazione non

mobilita) y 3
Commissione corrette/inique
valutazione dei CV
Approvazione della graduatoria nd.
. . . . discrezionalita nella
Spostamenti interni, predisposizione ordine di N ’
s fase di valutazione e
servizio "
scelta del dipendente
Criteri di valutazione
gressioni di carriera (p Previsione di requisiti jzzati allo scopo di delle prove e titoli “su
di carriera ed economica) favorire singoli candidati misura” per favorire
candidato
Concessione di permessi L. 104, ore | Accoglimento/rigetto/differimento dell'istituto nd

studio

richiesto

Trasformazione rapporto di lavoro da
parttime a full time

Istruttoria delle domande o delle pratiche

Discrezionalita della
scelta non aderente
al superiore interesse

pubblico

Distacco sinadacale, agibilita sindacale
e istituti della partecipazione sindacale

Istrattoria delle istanze

Disattenzione/errore
sul controllo
domande

Autorizzazioni extra impiego delegate

al servizio e relative
conferimento incarichi a soggett terzi

del nulla-osta

Concessione di un
incarico senza i
prescritti requisiti

Accertamento dei requisiti per
I'accesso/verifica autocertificazione

Estrazione del campione con meccanismo
automatico casuale

Disattenzione/errore
sulle verifiche




Inadeguata
motivazione degli

interventi diretti non

MANTENERE LE Mantenere le infrastrutture e le Affidamento diretto di interventi di revisti nel canone
INFRASTRUTTURE E LE sttrezzature manutenzione non previsti allinterno della e

manutenzione a canone (extra canone
ATTREZZATURE { ) awvantaggiare la ditta
con interventia
pagamento
GESTIRE LA Gestire la comunicazione e le attivita d

COMUNICAZIONE

di informazione

GESTIRE IL PROTOCOLLO,
| FLUSSI DOCUMENTALI,
GLI ATTI E | RELATIVI
ARCHIVI

Gestire il protocollo, i flussi
documentali, gli atti ed i relativi archivi

Perla gestione del
protocollo nel caso di
invio di
documentazione
cartacea possibilita di
manomettere la
registrazione al fine di
awantaggiare uno o
pi soggetti

GESTIRE GLI APPLICATI E
LA SICUREZZA DEI DATI
INFORMATICI

Gestire gli applicativi e la sicurezza dei
dati informatici

AREE GENERALI

Rappresentanza in giudizio e tutela
legale

Attribuzione di un

incarico con lo scopo

di favorire uno o pit
soggetti

Conferimento incarichi professionali,
di consulenza e ricerca

Attribuzione di un
incarico
professionale, di
consulenza e di
ricerca con lo scopo
di favorire uno o pit
soggetti

Procedura di alienazione di beni
immobili del patrimonio

Possibilita di
procedere con una
alienazione di parte
del patrimonio
aziendale al fine di
favorire uno o piu
soggetti esterni (ad
esempio ad prezzo
inferiore al valore di
mercato)




