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PIANO di COMUNICAZIONE
Progetto: 
“PARTECIPIAMO/contribuire ALLA VARIANTE DEL PIANO STRUTTURALE”
PREMESSA

· Obiettivo del Piano di Comunicazione è quello di fornire una serie di indicazioni sulla comunicazione da attivare durante le varie fasi del progetto in oggetto.
· Queste indicazione si ispireranno ai principi: della Sostenibilità, dell’esistenza dei Limiti, di una visione olistica della realtà finalizzata a sviluppare consapevolezza della sua Complessità.
· Il presente Piano dovrà essere uno strumento dinamico e operativo, eventualmente da cambiare e/o modificare durante lo svolgimento delle attività di progetto. 

Tutte le comunicazioni saranno ispirate al principio di massima TRASPARENZA, si curerà che siano CHIARE, SEMPLICI, COMPLETE e DIRETTE.
Il Piano di Comunicazione sarà gestito dall’Associazione Amici della Terra Versilia coadiuvata dallo staff di progetto
OBIETTIVI PIANO DI COMUNICAZIONE

Gli obiettivi del presente Piano sono di natura DIRETTA e INDIRETTA, come riportato nella tabella che segue:
	OBIETTIVI DIRETTI
	1. Favorire la partecipazione in tutte le fasi del percorso da sviluppare. 
2. Promuovere l’Inclusività dei diversi soggetti presenti sul territorio.
3. Realizzare una Comunicazione efficace. 

4. Promuovere attività sostenibili
5. Divulgare la conoscenza del proprio Territorio, delle risorse che offre, dei limiti alla loro rinnovabilità, delle criticità in atto per la tutela dell’Acqua, dell’Aria, del Suolo del capitale sociale e culturale.



	OBIETTIVI INDIRETTI
	6. Organizzare le attività di comunicazione relative al progetto.
7. Rendere facilmente fruibili i documenti.
8. Gestire in maniera efficace le comunicazioni con l’Autorità per la Partecipazione della Regione Toscana .


MODALITA’ OPERATIVE ADOTTATE NEL PIANO 

La comunicazione sarà attuata attraverso diversi canali nel rispetto del principio di una comunicazione integrata:

· Evento pubblico di avvio del progetto. 

· Somministrazione di questionari e interviste ai vari stakeholders sull’ individuazione dei valori da considerare nella Mappa di Comunità di  Forte dei Marmi e nella Variante di Piano Strutturale di Forte dei Marmi 
· Coinvolgimento delle Scuole nel percorso partecipativo; 
· Partecipazione a pubblici eventi per promuovere adesione al progetto;
· Creazione di una mailing-list dove inviare periodicamente gli sviluppi del progetto;
· Realizzazione di 3 incontri informativi e 2 passeggiate partecipative;
· uso di internet e degli strumenti già citati.
Inoltre si curerà di incrementare gli iscritti alla newsletter, quindi in tutti gli incontri si incentiveranno le iscrizioni medianti la compilazione di appositi moduli e invito ad andare sul sito ed alla pagina face book. 
TARGET DI RIFERIMENTO

· Famiglie 
· Scuole (Studenti, personale docente e non docente)
· Associazioni del territorio
· Attività Produttive
· Cittadini che partecipano al processo partecipato 

· Autorità Regionale della Partecipazione 

Attività proprie di comunicazione previste dal progetto

	ATTIVITÀ DI PROGETTO 
	Approcci metodi impiegati 

	2. Predisposizione piano di Comunicazione e preparazione del materiale divulgativo 
	Definizione obiettivi e target 

	4. Attività dello staff di di Progetto per sviluppare il Piano di Comunicazione 
	Adozione di tecniche di comunicazione efficaci per promuovere il coinvolgimento attivo nel progetto 

	7. Coinvolgimento delle Scuole per il reperimento di informazioni e dati ed il coinvolgimento delle famiglie
	Coinvolgimento creativo 

	8. Creazione di un pagina  su Open Toscana e su face-bok
	Comunicazioni chiare, semplici e dirette su obiettivi e opportunità, per sensibilizzare sul tema di progetto ed alla partecipazione 

	9. Conferenze stampa 
	

	10. Comunicazioni mirate (invio inviti, e-mail, comunicati stampa, volantini, manifesti, aggiornamento sito internet, SMS…) 
	

	11. Attività di outreach 
	Conversazioni e interviste informali, non strutturate, ascolto attivo 


SCHEDE INTERVENTI OPERATIVI

Di seguito sono riportate le SCHEDE relative agli INTERVENTI OPERATIVI DI COMUNICAZIONE per il raggiungimento degli obiettivi citati.
N.1_SCHEDA INTERVENTO 

	OBIETTIVO: 
	Rendere partecipi di tutte le fasi del percorso i soggetti del target di riferimento

	TARGET
	I soggetti citati nel target di riferimento

	Cosa si deve comunicare?
	Finalità ed obiettivi del progetto, modalità di svolgimento attività aggiornamenti per fasi

	Azioni
	· Realizzazione della pagina facebook dove pubblicare le news e i documenti elaborati nelle varie fasi di progetto per promuovere ascolto e dialogo mediante la rete.

· Pubblicazione del Progetto su Open Toscana.
· Organizzazione e/o partecipazione ad eventi pubblici. 

· Attuazione di incontri informali con Associazioni ed Attività Produttive e somministrazione di questionari per divulgare e promuovere il progetto.
· Coinvolgimento delle Scuole del comune di Forte dei Marmi.;

· Comunicazioni mirate (invio inviti, e-mail, Naturalmente Innfornati Sito areeumidedellaversilia.it, comunicati/conferenze stampa, depliant, aggiornamento sito internet, SMS…). 
Tutta la comunicazione scritta verrà elaborata a più livelli di lettura e approfondimento e il linguaggio utilizzato sarà semplice e diretto. 


	Strumenti 
	Le varie comunicazioni verranno veicolate attraverso:

· Siti internet (Open Toscana, Aree Umide della Versilia).

·  Facebook e rete dell’ Associazioni e dei Gruppi locali
· Comunicati Stampa. 
· Depliant, Manifesti, Locandine.
· Informativa ai genitori attraverso gli studenti delle scuole.


	Responsabile
	Staff o Gruppo di Progetto + ufficio stampa del Comune di Forte dei Marmi

	Tempi
	Questo intervento sarà attivo per tutta la durata del progetto 


N.2_SCHEDA INTERVENTO 
	OBIETTIVO: 
	Inclusività dei diversi soggetti presenti sul territorio

	TARGET
	I soggetti citati nel target di riferimento

	Cosa si deve comunicare?
	· Obiettivi del progetto, modalità di svolgimento attività (passeggiate partecipative, incontri informativi, partecipazione ad iniziative, incontri partecipati)

· Richiesta di collaborazione per promuovere il progetto e raggiungere e coinvolgere soggetti deboli o svantaggiati + soggetti appartenenti a gruppi sociali o culturali diversi 

	Azioni
	Per raggiungimento di questo obiettivo si pianifica di:
· Contattare le Associazioni di volontariato ed i Comitati locali.
· Inviare informative alle famiglie tramite la Scuola.
· sollecitare la collaborazione con il Comune, 

	Responsabile
	Staff o Gruppo di Progetto 

	Tempi
	Questo intervento sarà attivo per tutta la durata del progetto 


N.3_SCHEDA INTERVENTO 
	OBIETTIVO: 
	Comunicazioni efficaci per favorire la partecipazione al progetto

	TARGET
	I soggetti citati nel target di riferimento

	Cosa si deve comunicare?
	Obiettivi del progetto, modalità di svolgimento attività (passeggiate partecipative, incontri informativi, partecipazioni ad eventi pubblici, incontri nelle Scuole, funzionamento sito su Open Toscana e Facbook, incontri partecipativi)

	Azioni
	Per raggiungimento di questo obiettivo è necessario realizzare, per ogni fase di progetto:
· diffusione di materiale informativo sia cartaceo che mediale,

· invio di comunicazioni tramite gli studenti e per email,
· invio SMS,
· invio o consegna di report sul lavoro svolto in collaborazione con i soggetti che aderiranno al Progetto.

	Responsabile
	Staff o Gruppo di Progetto

	Tempi
	Questo intervento sarà attivo sarà attivo per tutta la durata del progetto, soprattutto durante la fase partecipativa (aprile/maggio) 


 N.4_SCHEDA INTERVENTO 
	OBIETTIVO: 
	Promuovere attività sostenibili

	TARGET
	I soggetti citati nel target di riferimento

	Cosa si deve comunicare?
	· Il significato di Sostenibilità, Limite, Complessità contestualizzandoli nel territorio.
· La visione olistica dell’Ambiente quotidiano (Home range).
· Le criticità generate da attività insostenibili. 

	Azioni
	Per raggiungimento di questo obiettivo si pianifica di improntare sui punti enunciati: 
· il materiale divulgativo prodotto dal Progetto,

· l’organizzazione degli eventi previsti dal Progetto,

· La pagina di Open Toscana e la pagina Face-book. 

	Responsabile
	Staff o Gruppo di Progetto 

	Tempi
	Questo intervento sarà attivo per tutta la durata del progetto 


N.5_SCHEDA INTERVENTO 
	OBIETTIVO: 
	Individuare e divulgare i Valori da considerare nella Mappa di Comunità di Forte dei Marmi proposti quali Invarianti Strutturali nella Variante del Piano Strutturale di Forte dei Marmi 

	TARGET
	Famiglie 

Scuole (Studenti, personale docente e non docente)

Associazioni del territorio

Attività Produttive

Cittadini che partecipano al processo partecipato 

	Cosa si deve comunicare?
	Lo stretto rapporto tra la tutela dei Valori, l’identità del Territorio, il Benessere di tutti i giorni. 

	Azioni
	Per raggiungimento di questo obiettivo è necessario prevedere:

· La produzione di materiale informativo sia cartaceo che multimediale,
· La divulgazione del materiale prodotto: negli incontri informativi, negli eventi pubblici a cui si prenderà parte,  tramite la pagina facebook  dedicata, Open Toscana.
· La partecipazione alle iniziative locali.

· Incontri informali con i diversi soggetti che operano sul Territorio

· Il coinvolgimento delle scuole

	Responsabile
	Staff o Gruppo di Progetto

	Tempi
	Questo intervento sarà attivo sarà attivo per tutta la durata del progetto, 


N.6_SCHEDA INTERVENTO 

	OBIETTIVO: 
	Organizzare le attività di comunicazione relative al progetto

	TARGET
	Staff o Gruppo di Progetto /Comitato di Garanzia

	Cosa si deve comunicare?
	Ogni scelta relativa alla comunicazione da promuovere alla Cittadinanza.

	Azioni
	Per raggiungimento di questo obiettivo è necessario realizzare comunicazioni formali (riunioni e comunicazioni scritte) e informali tramite interviste con i portatori d’interesse locali. 

Il Comitato di Garanzia collaborerà con lo Staff o Gruppo di Progetto nella realizzazione delle comunicazioni.

	Responsabile
	Staff o Gruppo di Progetto

	Tempi
	Questo intervento sarà attivo per tutta la durata del progetto


N.7_SCHEDA INTERVENTO 

	OBIETTIVO: 
	Rendere facilmente fruibili i documenti.

	TARGET
	I soggetti citati nel target di riferimento

	Cosa si deve comunicare?
	· Informazioni sui documenti disponibili e sulle modalità di consultazione.
· Studiare modalità di accesso ai documenti il più possibile semplici.

	Azioni
	Per raggiungimento di questo obiettivo si pianifica di:

· Curare la chiarezza del linguaggio per la comprensione dei testi,
· Realizzare una pagina face book e curarne la chiarezza e la semplicità nelle modalità di accesso,
· Pubblicare i documenti su Open Toscana,
· Creare una mailing-list per diffondere le informazioni per posta elettronica.

	Responsabile
	Staff o Gruppo di Progetto

	Tempi
	Questo intervento sarà attivo per tutta la durata del progetto


N.8_SCHEDA INTERVENTO 
	OBIETTIVO: 
	Gestire in maniera efficace le comunicazioni con l’Autorità per la Partecipazione della Regione Toscana

	TARGET
	Autorità per la Partecipazione

	Cosa si deve comunicare?
	Avvio progetto

Eventuale richiesta di proroga 

Relazione intermedia

Relazione finale

	Responsabile
	Staff o Gruppo di Progetto

	Tempi
	Questo intervento sarà attivo per tutta la durata del progetto
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ABSTRACT
 “PARTECIPIAMO/contribuire ALLA VARIANTE DEL PIANO STRUTTURALE ”

Finanziato dall’Autorità Regionale per la Garanzia e la Promozione della Partecipazione 
Il progetto si propone di dare un contributo all’elaborazione del Piano Strutturale di Forte dei Marmi, uno strumento di pianificazione dove vengono definite le scelte strategiche per il territorio nel medio e lungo termine. 

Il P. S. mira a tutelare le risorse, il paesaggio, l’identità culturale attraverso scelte sostenibili per il benessere economico e sociale dei Cittadini.
Comprende: 
Lo Statuto del Territorio con le invarianti strutturali ossia i valori che non devono essere persi.
La strategia dello sviluppo con la parte di programmazione delle azioni di ripristino, ristrutturazione ed eventuale trasformazione finalizzate alla tutela e conservazione sul medio e lungo periodo dei Valori Strutturali.
Obiettivi specifici del progetto sono:
· fare crescere la partecipazione e promuovere attività sostenibili;
· analizzare lo Stato dell’Ambiente: Suolo, Acqua, Aria, Aree Verdi, Rifiuti, inquinamento
· individuare gli elementi che hanno  valore per la “Comunità”;
· raccogliere i contributi condivisi  per concorrere alla stesura del P.S.;
· disegnare la mappa di “Comunità” del Comune di Forte dei Marmi;
Il Progetto avrà la durata di 7 mesi, dal 18 ottobre 2015 al 18 maggio  2016.

Le Fasi principali saranno:

Fase iniziale. Verrà costituito un Gruppo di Progetto che definirà il piano di lavoro. Sarà pianificato il calendario degli eventi (incontri di quartiere, 1 / 2 passeggiate partecipative, 2 incontri partecipativi). Si aderirà al portale OPEN TOSCANA.
Fase di  Preparazione del processo partecipato. 

Saranno realizzati gli incontri nei quartieri e le passeggiate partecipative. Iniziative utili a redigere la mappa di Comunità per evidenziare quali sono le caratteristiche del territorio in cui i Cittadini di Forte dei Marmi si riconoscono e che desiderano trasmettere alle nuove generazioni. 

Fase di Realizzazione degli Incontri Partecipativi. I dati e le informazioni raccolte, riassunti in schede informative, insieme alla mappa di “Comunità”, costituiranno la base conoscitiva da analizzare negli incontri partecipativi per elaborare il documento da presentare all’Amministrazione.
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Con l’adesione del Comune di Forte dei Marmi
Delibera della Giunta Comunale n. 197 del 13/08/2015.   










